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Este relatorio é parte da construcio do Sistema Incid (Indicadores da Cidadania),
idealizado pelo Instituto Brasileiro de Anélises Sociais e Econémicas (Ibase) para se
constituir em uma ferramenta de apoio e incentivo a participa¢io cidadi no combate
as desigualdades, especialmente quando se trata de violacio de direitos.

Desenvolvido inicialmente em 14 municipios do Leste Fluminense, alvo de planos
governamentais e empresariais que determinam uma série de transformacgdes que
tém como carro chefe a implantacio do Complexo Petroquimico do Rio de Janeiro
(Comperj) no municipio de Itaborai, o Incid busca contribuir com o monitoramento
das condicées de cidadania, dando visibilidade a situacoes de violacdo de direitos e
injusticas sociais e ambientais.

Este relatério trata da Cidadania percebida, considerada no 4mbito deste projeto
como a consciéncia e a cultura de direitos, abrangendo a percepcéo sobre as respon-
sabilidades da cidadania, sobre a forma como as pessoas pensam os seus direitos e os
dos outros, bem como as percepgdes sobre participacio, diversidade e desigualdade.

CIDADANIA PERCEBIDA

A consciéncia e a cultura
de direitos, abrangendo
a percepcao sobre as
responsabilidades da
cidadania, sobre a forma
COMO as pessoas pensam
0s seus direitos e os
dos outros, bem como
as percepcoes sobre
participacao, diversidade
e desigualdade.




Assim, nesta etapa da Cidadania per-
cebida o Incid buscou conhecer e demons-
trar a percepc¢io da populacio sobre estas
questdes, através de uma pesquisa amos-
tral realizada nos 14 municipios da drea de
atuacéo do projeto (Cachoeiras de Macacu,
Casimiro de Abreu, Guapimirim, Itaborai,
Magé, Maric4, Niter6i, Nova Friburgo, Sa-
quarema, Sdo Gongalo, Silva Jardim, Rio
Bonito, Tangué e Teresépolis).

Os resultados alcancados estio aqui
apresentados de forma sistematizada, con-
templando todas as etapas de realizacdo da
pesquisa. Primeiramente estiao expostos os
conceitos basilares da pesquisa, bem como
seus objetivos e a metodologia utilizada para

o alcance dos mesmos. Em seguida, apre-
sentamos um quadro com os resultados,
incluindo o perfil da populacio pesquisada
e uma anélise ampla de aspectos da per-
cepcio sobre diversidade, participacio e
direitos. Dando sequéncia ao documento
apresentamos os 20 indicadores produzidos
sobre a Cidadania percebida nos 14 munici-
pios em estudo, que versam sobre direitos,
igualdade, participacio, satide, educacio,
meio ambiente e diversidade.

Ainda neste relatério apresentamos
a analise destes indicadores por recor-
tes de raca/etnia, faixa de renda, faixa
etaria e género, considerando o total
da drea em estudo.



_SINTESE DOS INDICADORES DE CIDADANIA PERCEBIDA

PERCEPCAO
SOBRE DIREITOS

INDICADORES

Direito a condicdes basicas de vida

NIVEL TERRITORIAL

Municipios e Area do Incid

Respeito aos direitos

Municipios e Area do Incid

PERCEPCAO
SOBRE IGUALDADE

Igualdade

Municipios e Area do Incid

PERCEPCAO

SOBRE PARTICIPACAO

Participacao e garantia de direitos

Municipios e Area do Incid

Participacao e mudanga social

Municipios e Area do Incid

PERCEPCAO
SOBRE EDUCACAO

Direito a educacao

Municipios e Area do Incid

Inclusao na educagao

Municipios e Area do Incid

Diferenga e educacao

Municipios e Area do Incid

Participacao e educacao

Municipios e Area do Incid

PERCEPCAO
SOBRE SAUDE

Direito a saude

Municipios e Area do Incid

Inclusdo na saude

Municipios e Area do Incid

Diferenca na saude

Municipios e Area do Incid

Participacao e saude

Municipios e Area do Incid

PERCEPCAO SOBRE
MEIO AMBIENTE

Direito a agua limpa

Municipios e Area do Incid

Direito ao ar limpo

Municipios e Area do Incid

Direito a espacgos publicos de qualidade

Municipios e Area do Incid

Diferencas de condi¢coes ambientais

Municipios e Area do Incid

Participacao e meio ambiente

Municipios e Area do Incid

PERCEPCAO SOBRE

Respeito a diversidade

Municipios e Area do Incid

DIVERSIDADE Direito a diversidade Municipios e Area do Incid
Raca/etnia Area do Incid
RECORTES Faixa etdria Area do Incid

TRANSVERSAIS

o

Faixa de renda

Area do Incid

Género

Area do Incid
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| Seminario sobre o Incid
em Itaborai (dezembro 2011)

FOTO: FRANCISCO VALDEAN_IMAGENS DO POVO




CONCEITUACAO, OBJETIVOS E METODOLOGIA DA PESQUISA

Para o projeto Indicadores da Cida-
dania (Incid), o estado da cidadania
é o nivel em que direitos iguais sdo
referéncia para todos os membros da
coletividade, independente de sua situ-
acdo e condi¢do. Meus direitos de cida-
dania sdo expressio de direitos iguais
que devo reconhecer nos outros e nas
outras. Direitos e responsabilidades
cidadis de todos e todas sio os dois la-
dos desta relacdo politica de igualdade,
como relacdo compartilhada. Se nio é
assim, onde a existéncia de um direito
implica a sua negacido para os demais,
tais direitos viram privilégios.

Nesse sentido, trabalhamos com o con-
ceito de Cidadania ativa, definida como
sintese que contempla mdaltiplas determi-
nacdes. Para o sistema de indicadores que
se quer construir, identificam-se quatro
dimensdes interdependentes componen-

tes da Cidadania ativa:

“A Cidadania percebida ¢€ a
dimensao da Cidadania ativa que
se refere a situacao da cidadania
nas consciéncias, na visao

de mundo, no cotidiano e

nas praticas da populacao”

A situacao real do acesso aos direitos
Cidadania | civis e politicos, econémicos, sociais,
vivida culturais e ambientais, do usufruto ou da
violacao desses direitos
Cidadania | A disponibilidade e o acesso aos direitos
garantida | de cidadania via politicas publicas
CIDADANIA A consciéncia e a cultura de direitos, as
ATIVA Cidadania | responsabilidades da cidadania; como
percebida | as pessoas pensam o0s seus direitos e
os dos outros
A organizacao social e a participacao
Cidadania | politica para a conquista da cidadania
em acao | plena; a capacidade de intervencao
social via engajamento e participacao /

A Cidadania percebida é a dimensio
da Cidadania ativa que se refere a situa-
cdo da cidadania nas consciéncias, na vi-
sfo de mundo, no cotidiano e nas préiticas
da populacdo. Tem relacdo nido s6 com o
acesso a direitos, mas com a consciéncia
destes direitos para si e para o outro e com
a luta para a conquista efetiva dos direitos
através da participacio politica e cidada.
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Nesta etapa, o Incid procurou conhecer
e analisar a percepcio da populacio da area
de atuacio do projeto sobre questdes relacio-
nadas a cidadania, & participacio, ao acesso
a direitos, a diversidade e & desigualdade.

Para alcancar este objetivo, realizamos
uma pesquisa quantitativa, com a aplica-
cio de 5.600 questionarios aos passantes
(pesquisa “de fluxo”) nos 14 municipios
que integram o projeto. Para captar de
forma mais concreta a percepcio da po-
pulacio sobre as questdes mencionadas,
além de perguntas mais gerais sobre par-
ticipacdo e direitos propriamente ditos,
e de perguntas que procuram delimitar
um perfil do entrevistado, o questionario
aborda os direitos e deveres de cidadania
no Ambito de quatro temas: educacio,
saude, meio ambiente e diversidade
(Veja o Questiondrio em anexo).

Para a pesquisa foram selecionados,
através de analise de curriculo e entrevista,
seis supervisoras e 36 entrevistadores que
moram ou trabalham em um dos 14 muni-
cipios pesquisados. Para a tarefa de super-
visdo, foram selecionadas profissionais com
nivel superior ou de pds-graduacio nas
areas de ciéncias humanas ou da satde e
com experiéncia em pesquisa quantitativa.
Para o trabalho de entrevistador, foram se-
lecionados estudantes de nivel superior das
mesmas dreas. O treinamento da equipe foi
realizado em trés dias para as supervisoras

e em dois dias para os entrevistadores. Du-

rante o treinamento foram apresentados os
objetivos gerais do projeto, a dimensio da
Cidadania percebida, fundamentos para
a realizacio de pesquisa amostral de fluxo,
necessérios para a composi¢cio da amostra
(cotas) e para a distribuicio espacial da pes-
quisa, além da compreensio e aplicagio do
questionario e técnicas de abordagem.

O trabalho de campo foi realizado
entre os dias 15 e 23 de marco de 2012. Os
entrevistadores foram divididos em duas
equipes, A e B, cada uma delas responsa-
vel pela aplica¢do dos questionéarios em
sete municipios. Cada uma das equipes foi
acompanhada em campo por duas coorde-
nadoras do Ibase e dividida em trés gru-
Ppos, compostos por uma supervisora e seis
entrevistadores. Cada equipe trabalhou
um dia em cada municipio, concluindo o
trabalho em sete dias tteis. A aplicacio
dos questiondrios era realizada no peri-
odo das oito as 18 horas. Em cada um dos
municipios, um grupo realizava a pesquisa
na area central da cidade, e os outros dois
grupos se deslocavam para uma area de
baixa adequacio de saneamento e outra
irea de alta adequacio de saneamento,
previamentes selecionadas. (veja o item
“Espalhamento geografico”). Alguns erros
de cota e de preenchimento foram corrigi-
dos com o retorno aos municipios entre os
dias 27 de marco e quatro de abril de 2012,
com entrevistadores acompanhados por
coordenadoras do Ibase.



O processo de amostragem consiste
em selecionar parte de uma determinada
populacio com o objetivo de se generali-
zar os resultados para toda essa popula-
¢do. A utilizacdo desse processo para a co-
leta de informacdes se justifica diante dos
altos custos de tempo e recursos financei-
ros necessarios para a realizacdo de um
recenseamento de toda uma populacio.
Para esta pesquisa optamos por um pro-
cesso de amostragem néo-probabilistico,
através da selecio de cotas populacionais.

Apesar de nio apresentar o rigor es-
tatistico de uma amostra probabilistica,
onde a chance de selecio de cada um
dos elementos da amostra é totalmente
conhecida, sfo alguns os fatores que le-
vam ao uso de uma amostra por cotas. O
principal fator diz respeito a inexisténcia
de um cadastro de todas as pessoas dos
municipios de investigacio que possibi-
lite o sorteio destas para a realizacio das
entrevistas. Além disso, por ser tratar
de uma investigacio de cariter inicial,
onde se buscava compreender qual era
a percepcao dos moradores dos munici-
pios acerca de questdes subjetivas como
cidadania, igualdade e alteridade, havia
a necessidade de se reduzir ao maximo
o tempo do trabalho de campo em cada
um dos 14 municipios investigados, ji
que a demora na coleta das informacdes

poderia acarretar em uma alteracio das
condi¢des de pesquisa. Um exemplo obje-
tivo pode ser dado pela ocorréncia de uma
greve nos transportes nos municipios de
Niter6i, Sdo Gongalo, Tangud, Itaborai e
Marica, no final do més marco, logo ap6s
a finalizacio do trabalho de campo.

A determinaciio das cotas nada mais
é do que uma estratificacio da populagio
de interesse em subconjuntos de indivi-
duos com determinadas caracteristicas
semelhantes. Normalmente se utilizam
caracteristicas sociodemograficas para a
determinacio das cotas (sexo, idade, nivel
educacional, renda, entre outras). Além
disso, tdo importante quanto a selecio de
caracteristicas da popula¢io que atendam
aos objetivos da pesquisa, é necessario
contar com fontes de informacgdes secun-
dirias de qualidade e atualizadas, que
possibilitem um bom delineamento des-
ses subgrupos. Para a presente pesquisa,
optou-se por utilizar os dados do universo
do Censo Demogrificos de 2010, do Insti-
tuto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE). Na data em que a pesquisa foi pla-
nejada ainda nio estavam disponibilizados
todas as varidveis coletadas, motivo pelo
qual optamos por uma divisio de cotas ba-
seadas somente nas caracteristicas de sexo
e idade das populacgdes dos 14 municipios.
Com isso, foram criadas em cada munici-
pio um conjunto de oito cotas, conforme o

quadro a seguir:
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Homens 16 - 25
Homens 26 - 45
Homens 46 - 60
Homens 61 anos ou mais
Mulheres 16-25
Mulheres 26-45
Mulheres 46 - 60
Mulheres 61 anos ou mais

Para se definir o tamanho da amostra
por cotas, adota-se, teoricamente, que a
pesquisa sera realizada a partir de uma
Amostra Aleatéria Simples sem reposi-
¢do (AAS). A partir disso, determina-se o
tamanho de uma amostra teérica AAS em
funcdo do Nivel de Confianca (NC) e do
Intervalo de Confianca (IC), utilizando-se
a correcio no caso de populacdes finitas.

O tamanho da amostra é determinado
pela seguinte formula:

,_ __ Zalp@-PIN
Zo[pA-p)]+(N-1)I¢

Onde:

N = Tamanho da populacio

Z« = Valor de z para o nivel de confianca
de 95% [1,96]

p = Proporcio do atributo na populacio
[p =0.50]

N = Tamanho da amostra corrigido para
populacdes finitas

Ic= Intervalo de confianca corrigido

para populacdes finitas

Sendo:

IC - Intervalo de confianca (pre-
cisio): E um intervalo centrado na
estimativa pontual, cuja probabilidade
de conter o verdadeiro valor do para-
metro é igual ao nivel de confianca.
NC - Nivel de confianca (certeza): E
a probabilidade de que o intervalo en-
contrado contenha o verdadeiro valor
do parametro.

o - Nivel de significancia (risco): Ea
probabilidade de que o intervalo en-
contrado nao contenha o verdadeiro
valor do paridmetro, isto é, o valor en-
contrado esti fora do intervalo encon-
trado. [a = IC/100]

Na pratica, um intervalo de confianca de
95% indica que, em cada 100 amostras sele-
cionadas com o mesmo desenho, 95 produ-
zirdo estimativas cujo intervalo de confianca
contera o valor verdadeiro da populacéo e,
em apenas cinco amostras este valor estara

fora do intervalo de confianca.



A partir do tamanho teérico da amos-
tra, foi determinado um numero de en-
trevistas excedentes que possibilitassem,
sem aumentos excessivos nos custos da
pesquisa, dispor de uma margem de se-
guranca em caso de eventuais problemas
na realizacio do trabalho de campo. Com
isso, o tamanho final da amostra ficou em
5.600 questionarios, segundo a distribui-
¢do da tabela abaixo:

DE ABREL 379 400
GUAPIMIRIM 381 400
ITABORAI 384 400
MAGE 384 400
MARICA 383 400
NITEROI 384 400
NOVA FRIBURGO &= 384 400
RIO BONITO 381 400
SAO GONCALO 384 400
SAQUAREMA 382 400
SILVA JARDIM 375 400
TANGUA 378 400
TERESOPOLIS 383 400

Uma caracteristica de qualquer pro-
cesso de amostragem é a necessidade de
se distribuir as entrevistas ao longo da
area geografica de investigacdo. Como na
amostragem por cotas, normalmente se
adota uma estratégia de entrevistas de
fluxo, isto é, as pessoas sdo abordadas em
pontos de grande movimento ou Aareas
centrais. Hi ainda a preocupacio de se
garantir que o espalhamento das entre-
vistas cubra diferentes dreas dos munici-
pios. Para isso, incluimos na elaboracio
da estratégia de campo um critério socio-
econémico (saneamento adequado dos
domicilios) para a defini¢io dos pontos de
fluxo. Dessa forma, em cada um dos mu-
nicipios, a amostra de 400 questionarios

foi dividida em trés diferentes areas:

Area Central (134 questionarios),
Area de baixa adequacio (133 questio-
narios),

Area de alta adequacio (133 questio-

narios).

A selecdo dessas areas de baixa e
alta adequacio foi realizada a partir dos
dados do Censo Demografico do IBGE,
escolhidas através da anélise dos setores
censitarios urbanos de 2010. Os setores
selecionados foram aqueles com maiores
e menores percentuais de domicilios par-
ticulares com saneamento ligado a rede

geral/ fossa asséptica.
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Apbs o término da pesquisa, houve
a necessidade de se ponderar a amostra
para a obtencéo dos resultados. Esse pro-
cedimento tem como objetivo restabelecer
o peso real de cada municipio investigado
na amostra garantindo a comparabilidade
entre eles.

Esse processo levou em consideragio
os reais parametros populacionais obser-
vados em cada uma das oito cotas, nos 14
municipios, obtidos através dos dados do
Censo Demogrifico de 2010.

A partir dessas informacdes, foi calcu-
lado um fator de ponderacio baseado na

seguinte formula:

Onde:

W ¢ o fator de ponderacéo para a cota i,
no municipio j,

n éotamanho da amostra para a cota i,
no municipio j e

N é o tamanho da populacio da cota
cota i, no municipio j.



Levantar junto a populacao da area em estudo as percepcoes
relacionadas a cidadania

Cachoeiras de Macacu, Casimiro de Abreu, Guapimirim, Itaborai,
Magé, Marica, Niter6i, Nova Friburgo, Rio Bonito, Sdo Gongcalo,
Saquarema, Silva Jardim, Tanguda, Teresépolis

A pesquisa é realizada com populagdo de 16 anos ou mais da area
em estudo

Amostra nao-probabilistica por cotas populacionais

Sexo: Masculino e Feminino
Grupos de idade: 16-25, 26-45, 46-60, 61 anos ou mais

5.600 entrevistas

O intervalo de confianca estimado é de 95% e a margem de erro
maxima estimada é de 2,5 pontos percentuais para mais ou para
menos sobre os resultados encontrados no total da amostra,

e de 5 pontos percentuais para cada um dos municipios

Entrevistas pessoais com a utilizagao de um questionario
estruturado

15
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PERFIL DOS RESPONDENTES SEGUNDO DECLARAGAO DE RAGA/ETNIA
FONTE: PESQUISA INCID — CIDADANIA PERCEBIDA

4 _Qual a sua raca ou etnia (%)
41,6
33,6

NS/NR=2,5%

23,0

1,3 0,4

| —
PRETA PARDA BRANCA INDIGENA ORIENTAL

_

J

PERFIL DOS RESPONDENTES SEGUNDO ESCOLARIDADE
FONTE: PESQUISA INCID — CIDADANIA PERCEBIDA

5_Qual a sua escolaridade (%)

mebio compLero [ 30,5
FUNDAMENTAL INcompLeTo [ 28,2
mepio INcompLeTo [ 12,7
FUNDAMENTAL compLeTo [N 11,7

SUPERIOR DE GRADUAGAO
COMPLETO - 75
I 48

SUPERIOR DE GRADUAGAO
INCOMPLETO
Nunca estubou [ 3,3

POS-GRADUAGAO/MESTRADO/ I 1,3
DOUTORADO/COMPLETO OU INCOMPLETO

_

NS/NR=0,1

18

PERFIL DA POPULACAQ

Do total de respondentes da pesquisa,
a maioria (41,6%) se declarou parda, se-
guida pela percentagem daqueles que se
declararam brancos (33,6%), pretos (23%),
indigenas (1,3%) e orientais (0,4%).

Com relaciio a escolaridade, observa-
-se a existéncia de uma grande quantida-
de de pessoas sem o ensino fundamental
completo - 31,5% (somando-se aqueles que
declararam nunca ter estudado (3,3%) e
aqueles que declararam ter o Ensino Fun-
damental incompleto (28,2%). Tal por-
centagem nos parece significativa, pois o
perfil dos respondentes é de pessoas com
idade acima de 16 anos e, segundo orienta-
¢6es do MEC, considera-se 14 anos a idade
ideal para se completar tal ciclo.

Das pessoas que foram entrevistadas,
61% declararam que trabalham, enquanto
39% declararam néo trabalhar. A maioria
das pessoas que declararam trabalhar
possui vinculo empregaticio formal
(43,8%). Chama atencéo a porcentagem de
pessoas que se declararam trabalhadores
auténomos (34,3%). E fundamental des-
tacar que seria necessiria uma pesquisa
mais aprofundada sobre este universo,
ja que ha grande variedade de atividades,
incluindo-se empresarios e comerciantes
com estabelecimentos de tamanhos varia-
dos e trabalhadores informais (vendedo-

res ambulantes, pedreiros, pintores etc.).



ALGUNS RESULTADOS DA PESQUISA

E importante dar destaque ainda ao percentual de
pessoas que se declararam assalariados sem car-
teira assinada (16,9%), evidenciando a existéncia
de uma quantidade significativa de pessoas que
tém seus direitos trabalhistas negados. Ha ainda
5% de pessoas que declararam trabalhar nos cui-
dados da casa e da familia.

Das pessoas que responderam que trabalham,
21% declararam trabalhar em um municipio diferente
daquele em que reside, necessitando transportar-se
regularmente entre municipios.

A maioria das pessoas (39,4%) declarou ter uma
renda pessoal mensal entre R$ 600 e R$ 940 (entre1e
1,5 salario minimo). Chama atencéo o fato de que 15%
declararam receber menos de R$ 600 (um salario mi-

nimo) por més e 16,4% declararam nio possuir renda.

PERFIL DOS TRABALHADORES POR TIPO DE TRABALHO
FONTE: PESQUISA INCID — CIDADANIA PERCEBIDA

7_Qual é o tipo de trabalho (%)

AUTONOMO / CONTA-PROPRIA

ASSALARIADO — EMPREGADO COM
CARTEIRA ASSINADA / FUNCIONARIO 43,8
PUBLICO / ESTATUTARIO

ASSALARIADO - EMPREGADO SEM 16.9
CARTEIRA ASSINADA ’

CUIDADOS DA CASA E DA FAMILIA I 5,0 NS/NR=0,3%

\_

J

PERFIL DOS TRABALHADORES
POR MUNICIPIO ONDE TRABALHA
FONTE: PESQUISA INCID ~ CIDADANIA PERCEBIDA

D1 Trabalha na mesma cidade onde
mora (%)
TRABALHA EM

UMA CIDADE
DIFERENTE

TRABALHA NA
MESMA CIDADE

\_ J

PERFIL DAS PESSOAS POR FAIXAS DE RENDA
FONTE: PESQUISA INCID — CIDADANIA PERCEBIDA

D2_Faixa de renda em salarios
minimos(%)

MAIS DE 5 SM 6.2
(MAIS DE 3.000 REAIS) ’

ENTRE3 A5 SM 12.8
(ENTRE 1.861 A 3.000 REAIS) ’
ENTRE 1/2 E 3 SM 26.7
(ENTRE 941 A 1.860 REAIS) !
ENTRELE 1E1/2SM 394
(ENTRE 600 A 940 REAIS) ’

MENOS DE 1 SM 15.0
(MENOS DE 600 REAIS) ’

*SEM RENDIMENTO = 16,4% | NS/NR = 3%
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PERCEPCAO SOBRE A EXISTENCIA DE PRECONCEITO CONTRA POBRES
FONTE: PESQUISA INCID — CIDADANIA PERCEBIDA

20.2_Serem pobres (%)

NAO

SIM

PERCEPGAO SOBRE A EXISTENCIA DE PRECONCEITO
CONTRA HOMOSSEXUAIS
FONTE: PESQUISA INCID — CIDADANIA PERCEBIDA

20.5_Serem homossexuais (%)

NAO

20

PERCEPCOES SOBRE DIVERSIDADE,
PARTICIPACAO E DIREITOS

Sobre todos os tipos de preconceito,
excetuando-se contra as mulheres, mais
de 50% dos entrevistados responderam
que existem pessoas que sofrem ou sio
tratadas de forma diferente por alguma
das seguintes razdes: raca/cor da pele,
classe social, religido, género e opcio
sexual. Destaca-se a percepc¢do sobre o
tratamento discriminatério em virtude
de pobreza: em 13 dos 14 municipios es-
tudados, a maioria da populacio acredita
que existe este tipo de preconceito, des-
tacando-se Teresépolis, com 71,25% dos
respondentes considerando que existem
pessoas que sofrem ou sio tratadas de
forma diferente por serem pobres.

Destaca-se também a percepg¢io so-
bre tratamento discriminatério contra
homossexuais, que varia entre 46,63%
em Silva Jardim, 69,7% em Sdo Gongalo e
70,76% em Teresopolis.

A percepcio de que nio existe trata-
mento discriminatério contra as mulhe-
res é majoritiria em todos os municipios.
Chama atencéo o fato de os percentuais
de percepcio da inexisténcia deste pre-
conceito terem sido sensivelmente altos,
variando entre 63,66% em Niteroéi e 77,71%
em Cachoeiras de Macacu.

A anélise por municipios revela que
prevalece a percepcio de que nio existe
preconceito por causa de religido (em 9



ALGUNS RESULTADOS DA PESQUISA

dos 14 municipios ha esta prevaléncia,
destacando-se nos extremos Tangua com
60,85% e Teres6polis com 40,47% de pes-
soas que acreditam que nio ha preconcei-
to por motivacio religiosa).

A diferenca no percentual total de
pessoas que acham que existe tratamento
discriminatério em virtude da raca/etnia
e das que acham que nio existe nio é
representativa. Mas ha nuances interes-
santes aferidas das andlises cruzadas de
dados relativos a esta questio: entre as
pessoas que declararam ja terem sido tra-
tadas de forma diferente (26% do total de
respondentes), 28,94% se declarou preta,
43,96% parda, 24,68% branca, 2,30% in-
digena e 0,13% oriental, ou seja, a maioria
das pessoas que ja sofreu preconceito é
negra (72,90%, somando pretos e pardos).

Das pessoas pretas que responderam
ao questionério, 33,14% declararam ja ter
sofrido preconceito; das pardas, 27,84%;
dasbrancas, 19,31%; das indigenas, 45,71%;
das orientais, 7,55%.

Dos que declaram ja ter sofrido pre-
conceito, parece haver consenso quanto a
existéncia de tratamento discriminatério
por raca/etnia - todos os valores estdo
acima de 65,28% (percentual de Tangu4),
chegando a 79,49% em Niteréi. Os valores
para a populacio negra (pretos e pardos)
sdo maiores em todas as situacdes e pare-
cem evidenciar que a populacio é sensivel
a existéncia do preconceito étnico-racial.

PERCEPGAO SOBRE A EXISTENCIA DE PRECONCEITO
CONTRA MULHERES
FONTE: PESQUISA INCID — CIDADANIA PERCEBIDA

20.4_Serem mulheres (%)

67%

_

%
PESSOAS QUE JA SOFRERAM PRECONCEITO SEGUNDO RAGA/ETNIA
FONTE: PESQUISA INCID — CIDADANIA PERCEBIDA
Voceé ja sofreu ou foi tratado de forma
diferente por alguma destas razoes? Sim
0 0%
2% ~ T
I PRETA
PARDA
25% BRANCA
INDIGENA
[ ORIENTAL
44%
%
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DISTRIBUIGAO DAS PESSOAS QUE PARTICIPAM DE GRUPOS OU ORGANIZACOES

FONTE: PESQUISA INCID — CIDADANIA PERCEBIDA

MOVIMENTO NEGRO
FORUM DA AGENDA 21

GRUPO DE TERCEIRA IDADE

PROJETO OU ONG

MOVIMENTO AMBIENTALISTA

MOVIMENTO DE MULHERES

GRUPO DE CARIDADE, FILANTROPIA, ASSISTENCIA VOLUNTARIA
CONSELHO LIGADO A POLITICAS PUBLICAS

NS/NR

ORGANIZAGAO / MOVIMENTO ESTUDANTIL

GRUPO DE APOIO A DEPENDENTES

PARTIDO POLITICO

SINDICATO OU ASSOCIACAO DE CLASSE

OUTRO

ASSOCIAGAO DE MORADORES

GRUPO CULTURAL

GRUPO ESPORTIVO

GRUPO RELIGIOSO

Qual grupo ou organizacao voceé faz parte? (%)

| 0,15

[ 0,28

| 0,42
105

| 0,55

| 0,67

I 072
10,97
1097

1 097

I 1,09
W 2,53
M 283
i 3,78
I 3,85
| 4,28
I 4,34
T 71,09
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ALGUNS RESULTADOS DA PESQUISA

Quase um terco dos entrevistados decla-
rou participar de algum tipo de grupo ou or-
ganizacio (32%), sendo que, destes, 71% esta
vinculado a algum grupo religioso.

A maioria das pessoas acredita que o
lugar onde mora mudou nos ultimos anos
(64%). Dentre estas, 80% acreditam que
estas mudancas representaram melhoras
nas condicdes de vida.

No que tange as perspectivas futuras,
prevalece a expectativa de que as condicdes
irdo melhorar, mas é representativa uma
certa descrenca com relacdo a mudancas
para melhor, posto que 26% acham que néo
vai mudar e 18% acham que as condicées de
vida irdo piorar nos préximos anos.

Ha uma forte percepg¢io de que as politi-
cas e acbes dos governantes nio correspon-
dem as expectativas e necessidades da po-
pulacio, evidenciada pela alta porcentagem
de pessoas que acham que as acoes dos go-
vernantes n#o estdo atendendo aos anseios
da populagiio (85% dos entrevistados).

PERCEPGAO SOBRE MUDANGAS FUTURAS NOS MUNICIPIOS
FONTE: PESQUISA INCID — CIDADANIA PERCEBIDA

27_Vocé acha que nos proximos anos
o lugar onde vocé mora vai... (%)

PIORAR

18%

26%

MELHORAR NAO VAl MUDAR

PERCEPCAO SOBRE AGOES DOS GOVERNANTES
E GARANTIA DE DIREITOS
FONTE: PESQUISA INCID — CIDADANIA PERCEBIDA

28 Vocé acha que as acoes dos governantes
estao atendendo ao que a populacao precisa (%)

NAO

85%

SIM
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PRINCIPIOS

Indicadores sdo importantes instru-
mentos para o debate ptiblico. O projeto
Indicadores da Cidadania (Incid) tem
como objetivo produzir um sistema de
indicadores que seja apropriado por
pessoas e organizacbes diretamente in-
teressadas nos assuntos e questdes que
eles pretendem expressar. A partir disso
esses indicadores podem ser usados como
ferramenta da cidadania. Para isso, os
nimeros que serfio apresentados precisa-
ram ser produzidos com duas preocupa-
¢Oes: confiabilidade e rigor técnico por um
lado e facil comunicacéo e entendimento
por outro.

Para garantir a qualidade técnica dos
indicadores desenvolvemos uma meto-
dologia adequada de levantamento de da-
dos, que envolveu a aplicacio de preceitos
consagrados da estatistica e da pesquisa
social, como apresentado no capitulo an-
terior. Essa metodologia garante que os
dados produzidos sejam confiaveis.

Numeros produzidos com rigor ndo
sdo necessariamente bons instrumentos
para o movimento social. Eles também
precisam ser facilmente assimilédveis e de
facil comunicacio. E preciso, para isso,
que a metodologia de composicio dos
indicadores possa ser entendida e reco-
nhecida também por pessoas nio especia-

listas em estatistica.

Os Indicadores de cidadania per-
cebida, além de atender a estas duas
preocupacdes, buscam integrar de forma
harmoniosa o conjunto de indicadores do
projeto como um todo. Para isso, o con-
ceito de cidadania ativa e suas diversas
dimensdes estio expressos neste conjun-
to. Considerando a abordagem atenta a di-
versidade na populacio, os Indicadores
de cidadania percebida sido apliciveis a
grupos populacionais especificos. Neste
relatério apresentamos algumas possi-
bilidades desta abordagem - sexo, idade,
renda, raca/cor - mas que podem ser ex-
ploradas de diversas outras formas.

Também podemos perceber que
todos os temas e recortes propostos
aqui se relacionam fortemente com os
indicadores das outras dimensées dos
Indicadores da Cidadania.

Assim, os principios para a constru-
cdo dos Indicadores podem ser resumidos
da seguinte forma:

a) Qualidade técnica
Rigor metodoldgico na construcio
da amostra;
Planejamento adequado do traba-
lho de campo;
Controle da qualidade do trabalho
de campo;
Controle da qualidade dos dados
no tratamento;
Construcio de indicadores de acor-

do com principios consagrados.



b) Facilidade de entendimento e comu-
nicacio
Expressio sintética de ideias com-
plexas;
Construcio simples e de facil expli-
cacio e entendimento;
Possibilidade de leituras diferen-
tes, com combinacio de dados de
formas diversas.

c) Integracio ao projeto Incid
Incorporacio transversal do con-
ceito de Cidadania ativa;
Possibilidade de aplicacdo dos
indicadores a diferentes recortes
populacionais;

Relacdio com os temas mais abor-

dados nos outros painéis.

CARACTERISTICAS

E importante salientar que esta forma
de construir os indicadores s6 foi possivel
e s6 pode ser compreendida consideran-
do-se que sua concep¢io veio sendo cons-
truida desde a elaboracio do instrumento
de coleta de dados. As perguntas e a or-
ganizacido do questionario foram feitos de
forma que possibilitasse leituras interes-
santes e variadas dos dados, que agora séo
expressas neste conjunto de indicadores.

A férmula e a ficha de cada indicador
estdo nos Anexos deste relatdrio e cada um
dos indicadores é analisado adiante. Cabe
aqui oferecer um panorama geral sobre suas

estruturas. Varios indicadores sio simples-
mente a expressio percentual da frequéncia
simples de determinada resposta a questoes
especificas do questiondrio. Isso porque a
pergunta feita aos entrevistados ja foi cons-
truida de forma a dar conta dos aspectos que
interessava abordar.

Alguns outros indicadores sdo compo-
sicoes entre frequéncias de respostas em
questdes com sentido similar e feitas de
forma parecida. O que pretendemos é ex-
pressar um mesmo aspecto da cidadania
a partir de perspectivas distintas, mas ex-
pressas de forma similar quando se consi-
dera o préprio instrumento de coleta.

Incluimos neste conjunto indicadores
que expressam diferencas de percepcio so-
bre um mesmo tema ou questio. Estes pro-
duzem quadros mais complexos a principio,
mas também oferecem uma visio sobre um
dos aspectos centrais da abordagem de cida-
dania que se propde com o projeto: incluir a
percepcio do outro como detentor de direi-
tos como aspecto fundamental.

Com a construcido de indicadores de
maneira simples em termos matematicos,
se evita o risco de uma explicacio demasia-
damente hermética e inacessivel ao publico
leigo, a0 mesmo tempo que mantemos claras
as opcbes metodologicas e tedricas feitas
para produzir os nimeros. A opcio aqui é
pela clareza e pela aproximacio dos dados
do debate piblico. Com indicadores que
sdo transparentes - facilmente assimilados
- incluimos mais pessoas no debate sobre
indicadores em geral.
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Os indicadores foram construidos no
sentido positivo. Portanto, expressam a
proporcio de respostas que equivalem
ao acesso a direitos. Sdo apresentados
em grificos que ordenam os municipios
do resultado mais positivo para o mais
negativo. Esta forma de apresentacio foi
facilitada pela estruturacio do questiona-
rio de modo a exigir do entrevistado um
posicionamento claro sobre o acesso ou a
negacio de direitos. Na maior parte das
questdes, a existéncia de somente duas
op¢oes de resposta - sim ou nfo - forca o
entrevistado a um posicionamento.

Optamos por nio apresentar nenhum
tipo de agrupamento dos indicadores nes-
te relatério. Eles sdo apresentados um a
um. Isso porque, mais uma vez, pretende-
-se deixar o maior espaco possivel para
a manipulacio criativa dos dados para
qualquer pessoa que queira fazé-lo.

Simplicidade;

Expressao em percentuais ou em
escalas de O (zero) a 100;
Sentido positivo;

Aplicavel a grupos populacionais
especificos, além dos moradores
por municipio.

O tema dos direitos é central nas ana-
lises e olhares langados pelo Incid, que
pensa a cidadania a partir do acesso aos
direitos, do reconhecimento dos direitos
(préprios e dos outros) e da responsabili-
dade pelo pleno exercicio dos direitos. O
sistema como um todo pretende contribuir
para a identificacdo de violagdes de direi-
tos nesta grande regifio que sera afetada
em diferentes graus pelas transformacoes
associadas a instalacdo do Comper;j.

Na tentativa de captar a percep¢io da
populacio local sobre estas dimensoes,
foram elaboradas algumas questdes re-
lativas & compreensio das pessoas sobre
acesso a direitos basicos (se eles acham
que os servicos de educacio, satide e meio
ambiente atendem ao que precisam), e
sobre respeito aos direitos (se acham que
seus direitos sdo respeitados).

Como resultado, foram criados dois
indicadores para este tema: Direito a
condicdes basicas de vida e Respeito
aos direitos.



CIDADANIA PERCEBIDA NA AREA DO INCID

INDICADOR

Direito
a condicoes
basicas de vida

Este indicador demonstra a percepcio
das pessoas sobre a garantia ou nio de servi-
cos basicos relacionados a educacéo, satide e
meio ambiente. A estrutura deste indicador
é constituida de uma média entre o niimero
de respostas positivas s seguintes questdes:

*  Vocé acha que a educacio no lugar
onde vocé mora atende ao que vocé
e sua familia precisam?

*  Quando vocé ou alguém préximo
tém um problema de satide, conse-
guem atendimento adequado?

*  No lugar onde vocé mora: A agua que
chega as casas é limpa? O ar é limpo?
Asruas e as pracas sdo limpas?

Em termos gerais, a percep¢io da

populacido sobre direitos a condicoes
bésicas de vida é positiva. A média de to-

FICHA TECNICA

ENUNCIADO . _— - .

DO INDICADOR Direito a condi¢des basicas de vida
DEFINICAO/ | Percepcao sobre a garantia ou ndo de
CONCEITOS | servicos basicos relacionados a educacao,

saude e meio ambiente
VARIAVEIS | Q11_Acha que a educacao no lugar onde

vocé mora atende ao que vocé e sua familia
precisam

Q14_Quando vocé ou alguém proximo

tém um problema de salde, consegue
atendimento adequado

Q17_1 A agua que chega as casas é limpa
Q17_2_0 ar é limpo

Q17_3_As ruas e pracas sao limpas

TIPO DE MEDIDA

(&

Média
FONTE Pesquisa de Percepcao
UNIVERSO | Moradores maiores de 16 anos
dos 14 municipios da AAl
FORMULA
17 +Q417_+Q17
5 ( Q11+Q14+ Q17,+Q17,+Q17, )* 333
n
UNIDADE
DE MEDIDA Valores de 0 a 100
INSTRUMENTO(S) | Questionario aplicado a amostra
DE COLETA
E REGISTRO
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DIREITO AS CONDICOES BASICAS DE VIDA
FONTE: PESQUISA INCID — CIDADANIA PERCEBIDA

=

RIO BONITO

NITERO!

CASIMIRO
DE ABREU

CACHOEIRAS
DE MACACU

SAQUAREMA

SAO GONCALO

TANGUA

MARICA

MAGE

NOVA FRIBURGO

GUAPIMIRIM

SILVA JARDIM

ITABORAI

TERESOPOLIS

AREA DO INCID

77,0

74,8

74,8

72,8

72,5

72,0

71,7

71,7

71,7

71,5

71,3

70,7

70,2

@
00
N

72,2
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dos os municipios esti acima de 70%, ou
seja, 72,2% das pessoas acreditam que os
servicos e condic¢bes basicos relacionados
a educacio, saude e meio ambiente estdo
atendendo as suas necessidades. Jd na
anélise por municipios, ha algumas di-
ferencas significativas: os moradores de
Teres6polis tém a percepcio mais baixa
(68,2% acham que os direitos as condicbes
bésicas de vida estio sendo resguarda-
dos), enquanto em Rio Bonito observa-
-se a percepcio mais positiva, com um
percentual de 77% de pessoas avaliando

positivamente o respeito a estes direitos.



CIDADANIA PERCEBIDA NA AREA DO INCID

INDICADOR

Respeito
aos direitos

Este indicador capta a percepc¢io das
pessoas sobre se tém seus direitos devida-
mente respeitados. Foi construido a partir
da porcentagem de pessoas que respon-
deram sim a questio: Vocé acha que seus
direitos sdo respeitados?

A média para todos os municipios da
area do Incid é baixa, somente 36% acre-
ditam ter seus direitos respeitados. Na
anilise por municipios ha variacio consi-
deravel: os municipios mais urbanizados
e populosos, justamente os mais préximos
ao complexo petroquimico que estd sendo
construido, apresentam os menores indi-
ces (Itaborai, com 31,8%, Sdo Gongalo, com
32,4% e Niterdi, com 34,3%), seguidos por
Magé, Nova Friburgo e Teres6polis ainda
abaixo dos 40% (36,2%; 36,5% e 36,5% res-
pectivamente). Os tinicos municipios onde
a porcentagem daqueles que acreditam
que tém seus direitos respeitados acima

FICHA TECNICA

A Loy Respeito aos direitos
DO INDICADOR P
DEFINICAO/ | Percepgao dos entrevistados sobre o
CONCEITOS @ respeito aos seus direitos
VARIAVEIS | Q29 Vocé acha que seus direitos sdo

respeitados?

TIPO DE MEDIDA

Percentual

FONTE Pesquisa de Percepcao
UNIVERSO @ Moradores maiores de 16 anos
dos 14 municipios da AAl
FORMULA Pessoas que resonderam ter
os direitos respeitados
* 100
Total de pessoas
UNIDADE o
DE MEDIDA Valores de 0 a 100%
INSTRUMENTO(S) | Questionario aplicado a amostra
DE COLETA
E REGISTRO
k J
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RESPEITO AOS DIREITOS (%)
FONTE: PESQUISA INCID — CIDADANIA PERCEBIDA

CASIMIRO
DE ABREU

SILVA JARDIM

CACHOEIRAS
DE MACACU

SAQUAREMA

RIO BONITO

GUAPIMIRIM

TANGUA

MARICA

TERESOPOLIS

NOVA FRIBURGO

MAGE

NITEROI

SAO GONCALO

ITABORAI

AREA DO INCID
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o
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47,8
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w
N
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65,4
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de 50% sdo: Cachoeiras de Macacu (52,6%),
Silva Jardim (55,1%) e Casimiro de Abreu,
com o maior percentual (65,4%).

A percepcio sobre direitos a condi-
¢bes bésicas de vida é visivelmente mais
positiva que a percepcio sobre respeito
aos direitos. A partir da andlise compa-
rada, pode-se aferir que o entendimento
da populacgiio sobre direitos vai além do
acesso as condicdes basicas de educacio,
saude e meio ambiente, passando por
uma nocio de direitos fundamentais mais
ampla e abrangente, que parece levar em
conta outras dimensodes da cidadania que
devem ser garantidas.



Outro tema que perpassa a questio da
cidadania é a igualdade, ou seja, a pleni-
tude do direito cidaddo requer nio dis-
criminacio e eliminacdo de mecanismos
geradores de desigualdades. As dimen-
sbes consideradas aqui versam sobre o
respeito 4 igualdade de acesso aos direitos
e sobre o reconhecimento do direito a di-
ferenca (posto que, para o Incid, o direito
aigualdade implica o direito a diferenca).

Na tentativa de apreender a percepcao
da populacio sobre igualdade, a pesquisa
tratou de questoes relacionadas a consci-
éncia sobre duas situacGes: a existéncia
de desigualdades de acesso aos direitos
bésicos e a existéncia de preconceitos e/

ou formas de discriminacdes.

Para compor o indicador Igualdade,
foi feita uma média das respostas negati-
vas as seguintes questoes:

Existem pessoas no lugar onde vocé
mora sem acesso aos servicos de edu-
cacdo de que precisam?

Existem pessoas onde vocé mora que
quando tém um problema de satide
ficam sem atendimento adequado?
No lugar onde vocé mora, vocé acha
que existem pessoas que sofrem ou
sio tratadas de forma diferente por:
sua raca ou etnia? serem pobres?
sua religiao? serem mulheres? se-
rem homossexuais?

E das respostas positivas (sim) a questio:

Estas condicdes [ambientais] sdo as
mesmas para todos que moram no

municipio?
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FICHA TECNICA

ENUNCIADO

DO INDICADOR = '€1@ldade
DEFINICAO/ | Percepcao sobre igualdade, auferida a partir da consciéncia sobre
CONCEITOS | duas situagdes: a existéncia de desigualdades de acesso aos direitos
basicos e a existéncia de preconceitos e/ou formas de discriminagcao
VARIAVEIS | Q12 N30 existem pessoas no lugar onde vocé mora sem acesso aos

servicos de educacao de que precisam

Q15_Nao existem pessoas onde vocé mora que quando tém um
problema de salde ficam sem atendimento adequado

Q18_As condigcdes de agua, ar e de limpeza das pragas e ruas sao as
mesmas para todos que moram no municipio

Q20_1_As pessoas nao sao discriminadas por sua raga ou etnia
Q20_2_As pessoas nao sao discriminadas por serem pobres
Q20_3_As pessoas nao sao discriminadas por sua religiao
Q20_4_As pessoas nao sao discriminadas por serem mulheres
Q20_5_As pessoas nao sao discriminadas por serem homossexuais

TIPO DE MEDIDA

Média

FONTE ' pesquisa de Percepcao
UNIVERSO | \joradores maiores de 16 anos dos 14 municipios da AAl
FORMULA Q20,+Q20,+Q20,+Q20,+Q20,
Y Q12+Q15+Q18+ ( 5 )* 25
n
UNIDADE
DE MEDIDA Valores de 0 a 100
INSTRUMENTO(S) = Questionario aplicado & amostra
DE COLETA
E REGISTRO




CIDADANIA PERCEBIDA NA AREA DO INCID

Os indices de percep¢do sobre
igualdade de condicdes de vida e de
tratamento sio relativamente baixos (a
média da drea do Incid é igual a 41,3%).
O menor indice é de Niter6i (38,2%) e o
maior, de Casimiro de Abreu (55,7%),
sendo este o iinico municipio com valor

acima dos 50%. Estes valores indicam

que a populacio percebe a existéncia
de desigualdade de acesso as condicdes
basicas de vida, bem como a existéncia
de tratamento diferente por preconceito
e discriminacio. Ou seja, os entrevista-
dos percebem que o direito a igualdade
de vida e de tratamento nio é resguar-

dado a todos os cidadios.

IGUALDADE
FONTE: PESQUISA INCID — CIDADANIA PERCEBIDA

55,7
| 41,7 473 46,0 453 448 128 420

CASIMIRO
DE ABREU
SILVA JARDIM
TANGUA
GUAPIMIRIM
RIO BONITO
CACHOEIRAS
DE MACACU
MARICA

NOVA FRIBURGO

=N

19 415 410 404 401 413

382

.

MAGE
[TABORAI
NITEROI

SAO GONCALO

SAQUAREMA
TERESOPOLIS
AREA DO INCID
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Participacio social é outro aspecto que
integra o conceito de cidadania do Incid.
Buscamos aqui compreender como os
cidaddos percebem a questio da partici-
pacio no que tange a garantia de direitos e
a mudanca social, buscando compreender
se a populacio se vé responsdivel e capaz
de participar ativamente de processos de-
cisérios e reivindicativos.

Como resultado foram criados dois
indicadores para este tema: Participacao
e garantia de direitos e Participacio e
mudanca social.

INDICADOR

Participacao
e garantia
de direitos

Este indicador tem como objetivo in-
vestigar a percepc¢io da populacio sobre
a possibilidade de participacio ativa no
que diz respeito as decisées relacionadas
as condicGes de educacio, satde e meio
ambiente. Para tanto, fez-se uma média

» A

entre as respostas “sim” as questoes:

«  Vocé acha que as pessoas que nio
sdo ligadas ao governo podem fazer
alguma coisa para melhorar a edu-
cacio em geral?

»  Vocé acha que as pessoas que nao
sdo ligadas ao governo podem fazer
alguma coisa para melhorar a satide
em geral?

»  Vocé acha que as pessoas que nio
sdo ligadas ao governo podem fazer
alguma coisa para melhorar o meio
ambiente em geral?



CIDADANIA PERCEBIDA NA AREA DO INCID

ENUNCIADO T . oo
DO INDICADOR Participacao e garantia de direitos
DEFINICAO/ | Percepcao sobre a possibilidade de participacado ativa nas decisdes
CONCEITOS @ sobre condicdes basicas como educacao, salde e meio ambiente
VARIAVEIS = Q13_Acha que as pessoas que nao s3o ligadas ao governo podem fazer

alguma coisa para melhorar a educacao em geral

Q16_Acha que as pessoas que nao sao ligadas ao governo podem fazer
alguma coisa para melhorar a satde em geral

Q19_Acha que as pessoas que nao sao ligadas ao governo, podem fazer
alguma coisa para melhorar o meio-ambiente em geral

TIPO DE MEDIDA

k

Média
FONTE Pesquisa de Percepcao
UNIVERSO | \15radores maiores de 16 anos dos 14 municipios da AA
FORMULA Y (Q13 +Q16 +Q19) * 33,3
n
UNIDADE
DE MEDIDA Valores de O a 100
INSTRUMENTO(S) | Questionario aplicado a amostra
DE COLETA
E REGISTRO
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PARTICIPACAO E GARANTIA DE DIREITOS
FONTE: PESQUISA INCID — CIDADANIA PERCEBIDA

NOVA FRIBURGO

NITERO!

RIO BONITO

SILVA JARDIM

SAQUAREMA

MAGE

MARICA

SAO GONCALO

CASIMIRO
DE ABREU

TERESOPOLIS

CACHOEIRAS
DE MACACU

GUAPIMIRIM

TANGUA

ITABORAI

AREA DO INCID

=
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PARTICIPACAO

E alto o percentual das pessoas que
acreditam que podem influir na melhoria
das condices basicas de vida, garantindo
assim o respeito aos seus direitos funda-
mentais relacionados a educacio, saide
e meio ambiente (a média para a area do
Incid é de 71,2%). A variacio desta per-
cepcio entre os municipios nio é muito
grande: Itaborai tem o menor indice das
pessoas que acreditam que podem fazer
alguma coisa para melhorar a situacio da
saude, da educacio e do meio ambiente
(67,6%) e Nova Friburgo tem o maior indi-
ce das pessoas que acreditam que podem
fazer alguma coisa para garantir estes
direitos (77,3%).



CIDADANIA PERCEBIDA NA AREA DO INCID . . .

INDICADOR

Participacao e
mudanca social

Este indicador busca compreender a )
- s FICHA TECNICA
percepcio das pessoas sobre a possibilidade

de influir ativamente nas préprias condi- ENUNCIADO

DO INDICADOR Participacao e mudanca social

¢bes de vida. Ele é dado pelo percentual de

pessoas que responderam “sim” 4 questio: DEFINIGAO/ | Percepcdo sobre a perspectiva de melhorar as
CONCEITOS | condicbes de vida através da participagao

. océ acha que a participacio da p
Vi a p pa¢ VARIAVEIS Q24 Acha que a participagao da populagao pode

populacio pode melhorar as condi- melhorar as condicdes de vida em um lugar
~ . 2
¢oes de vida em um lugar? TIPO DE MEDIDA

Percentual

Ha uma aguda percepcio de que a par-

ticipacdo pode mudar a vida das pessoas, FONTE | Pesquisa de Percepcao
demonstrada pelo indice médio da drea do UNIVERSO | Moradores maiores de 16 anos
Incid, que é de 93%. Este é um percentual dos 14 municipios da AAl
muito alto e indica que hé relativo con- FORMULA

Pessoas que resonderam achar que a
senso sobre o poder da participacio de participacéo da populacdo pode melhorar

influir positivamente sobre a sociedade, as condi¢des de vida de um lugar  * 100

transformando-a. Abaixo desta média, s6 Total de pessoas

hi o indice de Sao Goncalo (90,9%), che- UNIDADE
. e Valores de O a 100%
gando a 97%, em Guapimirim. DE MEDIDA
INSTRUMENTO(S) @ Questionario aplicado a amostra
DE COLETA

E REGISTRO

(& J
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PARTICIPACAO E MUDANGA SOCIAL (%)
FONTE: PESQUISA INCID — CIDADANIA PERCEBIDA
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PARTICIPACAO

Ao olhar sobre o conjunto dos indica-
dores de participacio, fica nitida a perspec-
tiva consensual de que ela seja propulsora
de garantias de direitos e de mudancas de
melhoria na vida das pessoas.



O tema da educacio foi escolhido para
analisar a situacdo da Cidadania perce-
bida na area do Incid por se constituir em
elemento indispensavel ao desenvolvi-
mento da Cidadania ativa, e também por
conta da dificuldade em obter informa-
¢cBes completas e satisfatérias sobre este
tema em outras fontes de dados.

Para captar a percepcio da populacio
sobre educacio, foram elaboradas trés
questdes, que se referem a trés diferen-
tes niveis de abordagem da cidadania no
ambito da educacio. Os entrevistados
responderam a perguntas que buscavam
esclarecer a percepg¢io sobre o acesso de si
proéprio e de “sua familia” aos servicos de
educacio, sobre a existéncia de exclusio
no acesso de outras pessoas a estes servi-
cos e sobre a possibilidade de melhorar a
educacio através da participacio.

Através destas trés questdes e da combi-
nacdo entre duas delas, foram construidos
quatro indicadores que abordam direta-
mente o tema da educacio: Direito & educa-
¢do, Inclusio na educacio, Participacio e
educacao e Diferenca na educacao.

Este indicador se refere a percepc¢io
sobre o acesso do entrevistado e de sua
familia aos servicos de educacio. Foi cal-
culado a partir das frequéncias simples

das respostas positivas (Sim) a pergunta:

Vocé acha que a educacio no lugar
onde vocé mora atende ao que vocé
e a sua familia precisam?

Em caso de hesitacio do entrevistado,
os entrevistadores foram aconselhados
a exemplificar, nomeando algumas ins-
tituicdes de ensino mais comuns, como
escola, creche, curso ou faculdade. Consi-
derando-se o contexto de aplicacdo de um
questiondrio de fluxo, que nio pode tomar
muito tempo, a pergunta di conta da per-
cepc¢io sobre o atendimento as necessida-
des de si e da familia mais préxima (ndo
importa a sua composicio), sejam quais
forem estas necessidades - pois a expres-
sdo “no lugar onde vocé mora” se adéqua
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ENUNCIADO
DO INDICADOR

DEFINICAO/
CONCEITOS

VARIAVEIS

TIPO DE MEDIDA
FONTE

UNIVERSO

FORMULA

UNIDADE
DE MEDIDA

INSTRUMENTO(S)
DE COLETA
E REGISTRO
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Direito a educacao

Percepgao sobre 0 acesso do entrevistado e de
sua familia aos servigos de educacao

Q11_Acha que a educagao no lugar onde mora
atende ao que vocé e sua familia precisam

Percentual

Pesquisa de Percepcao

Moradores maiores de 16 anos
dos 14 municipios da AAl

Pessoas que resonderam achar que a
educacao no lugar onde mora atende ao
que vocé e sua familia precisam

*100
Total de pessoas

Valores de 0 a 100%

Questionario aplicado a amostra

a configuracio da familia. Por exemplo, se
hé criancas pequenas, provavelmente ha ne-
cessidade de uma creche no préprio bairro;
se ha universitarios, a faculdade nio precisa
necessariamente ser no mesmo municipio,
desde que o transporte e o transito sejam
satisfatérios, e assim por diante.

Considerando a area do Incid comoum
todo, menos da metade dos entrevistados
percebe que a educacio ofertada atende
suas necessidades - 41,2%. A situacio é
pior, abaixo da média da area em estudo,
nos municipios de Sdo Gongalo (apenas
35,7% dos entrevistados se consideram
devidamente atendidos), Marica (36,3%),
Itaborai (38%), Magé (39,6%) e Teres6po-
lis (39,7%). O percentual mais elevado de
atendimento foi apresentado por Casimi-
ro de Abreu, com 60,3%.
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DIREITO A EDUCAGAO (%)

FONTE: PESQUISA INCID — CIDADANIA PERCEBIDA
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FICHA TECNICA

INDICADOR

Inclusao
na educacao

UL Inclusao na educacao
DO INDICADOR ¢
DEFINICAO/ = Percepcdo do entrevistado sobre a inexis-
CONCEITOS | téncia de pessoas que ficam sem acesso
adequado aos servicos de educagao
VARIAVEIS Q12_Nao existem pessoas no lugar onde

VOCE mora sem acesso aos servigos de
educacao de que precisam

TIPO DE MEDIDA

K E REGISTRO

Percentual
FONTE Pesquisa de Percepcao
UNIVERSO | Moradores maiores de 16 anos
dos 14 municipios da AAl
FORMULA Pessoas que resonderam achar que
nao existem pessoas no lugar onde
vOCcé mora sem acesso aos servicos de
educacao de que precisam * 100
Total de pessoas
UNIDADE o
DE MEDIDA Valores de 0 a 100%
INSTRUMENTO(S) | Questionario aplicado a amostra
DE COLETA
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Este indicador trata da percepcio do
entrevistado sobre a existéncia de pesso-
as que ficam sem acesso aos servicos de
educacio de que precisam. O indicador
tem sentido positivo, e revela a porcen-
tagem das respostas que correspondem
a percepc¢io de que nio existe exclusio
na educacio, de que nio existem pessoas
que ficam sem acesso a estes servicos.
Portanto, é um indicador da percepcio de
inclusio na educacio.

No conjunto dos 14 municipios estuda-
dos, a percepcio de que todas as pessoas
tém acesso aos servicos de educacio de
que precisam é manifestada por apenas
49,9% dos entrevistados. Seis municipios
se situam abaixo da média da drea em es-
tudo, tendo o percentual mais baixo sido
apresentado por Niter6i (46,6%), seguido,
nesta ordem, por Itaborai, Magé, Marica,
Saquarema e Sdo Gongalo. Novamente,
o municipio de Casimiro de Abreu apre-
senta o percentual mais elevado (64%), se-
guido de perto por Nova Friburgo (60%),
com diferenca significativa em relacio ao

terceiro colocado - Tangud, com 54%.



CIDADANIA PERCEBIDA NA AREA DO INCID

INCLUSAO NA EDUCACAO (%)
FONTE: PESQUISA INCID — CIDADANIA PERCEBIDA
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FICHA TECNICA

ENUNCS Diferenca e educacao
DO INDICADOR ¢ ¢
DEFINICAO/ | Percepcdes diferenciadas quanto ao acesso
CONCEITOS | de si préprio e de pessoas proximas aos
servigos de educacao e quanto ao acesso de
outras pessoas a estes mesmos servigos
VARIAVEIS = Q11_Vocé acha que a educacdo no lugar

onde vocé mora atende ao que vocé e sua
familia precisam

Q12_Existem pessoas no lugar onde vocé
mora sem acesso aos servigos de educacao
de que precisam

TIPO DE MEDIDA

Percentual

k

FONTE | pesquisa de Percepgdo
UNIVERSO | Moradores maiores de 16 anos
dos 14 municipios da AAl
FORMULA Pessoas segundo opiniao sobre si e
as outras em relacao aos servicos de
educacao no lugar onde moram
* 100
Total de pessoas
UNIDADE o
DE MEDIDA Valores de 0 a 100%
INSTRUMENTO(S) | Questionario aplicado a amostra
DE COLETA
E REGISTRO
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INDICADOR

Diferenca
e educacao

Este indicador explora a existéncia de
percepcdes diferenciadas quanto ao acesso
de si proprio e de pessoas préximas (“sua
familia”) aos servicos de educacio e quanto
ao acesso de outras pessoas a estes mes-
mos servicos. Através da combinacéo das
respostas que revelam estes dois niveis de
percepcio, é possivel observar que os entre-
vistados percebem diferencas, exclusdes e
violacGes de direitos, mesmo quando nio se
referem a si proprios ou a sua familia.

O grafico que demonstra este indicador
se encontra ordenado da situacio mais
negativa para a mais positiva - ou seja, a
situacio negativa é o resultado da percepcéo
negativa em dois niveis diferentes: é quando
o entrevistado percebe que nio tem acesso a
educaciio e que existem outras pessoas que
também ficam sem acesso. A combinac¢io
destas duas percepcdes negativas, na drea
do Incid como um todo, é de 35,3%. Esta
combinagio apresenta porcentagem mais
elevada do que a média da area em estudo
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em Itaborai (41,1%), Sdo Gongcalo (38,7%),
Magé (38,5%) e Marica (35,5%), enquanto
que os melhores niimeros se apresentam em
Casimiro de Abreu e Nova Friburgo.

A percepcio da desigualdade por
parte de quem n#o tem acesso a educacio
que precisa, mas percebe que outros tém
acesso €é mais elevada em Marica (29%) e
Nova Friburgo (27%), e menor em Saqua-
rema e Rio Bonito.

A percepcio da desigualdade por par-
te de quem tem acesso a educagio, mas

percebe que hé outras pessoas que ficam
sem acesso, é mais elevada em Niteré6i
(22,1%) e Saquarema (20,9%), e menor em
Itaborai e Sdo Gongalo.

Por outro lado, o percentual de entrevis-
tados com nivel mais elevado de satisfacio
em relacio aos servicos de educacio - pois
tém acesso a educacio e ndo percebem a
existéncia de pessoas excluidas destes servi-
¢os - é maior em Casimiro de Abreu (45,5%)
e Rio Bonito (36,2%); e menor em Marica
(18,3%) e Sdo Gongalo (22,9%).

DIFERENCA E EDUCAGAO (%)
FONTE: PESQUISA INCID — CIDADANIA PERCEBIDA
ITABORAT 21,8 411
SAO GONCALO 12,3 22,9 26,1
MAGE 22,2
MARICA 29,0 355 |
TERESOPOLIS 25,7
CACHOEIRAS DE MACACU 20,1
NITEROI 22,1 25,3 20,7
SILVA JARDIM 21,7
TANGUA 24,7
SAQUAREMA 20,9 31,6 16,5 31,1
GUAPIMIRIM 20,5
RIO BONITO 169 I
NOVA FRIBURGO 13,4 32,8 27,0 - 268 |
CASIMIRO DE ABREU 185
AREA DO INCID 15,2 25,7 23,8 35,3
Bl ME ATENDE MAS NAO ATENDE AO OUTRO I ME ATENDE E ATENDE AO OUTRO
NAO ME ATENDE MAS ATENDE AO OUTRO Bl NAO ME ATENDE E NAO ATENDE AO OUTRO

\_

/
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FICHA TECNICA

ENUNCIADO Participacao e educacao
DO INDICADOR pac ¢
DEFINICAO/ | Percepgao sobre a perspectiva de participacdo
CONCEITOS @ dos cidadaos no sentido de mudar para melhor
0s servigos de educagao
VARIAVEIS = Q13_Acha que as pessoas que ndo s3o ligadas

ao governo podem fazer alguma coisa para
melhorar a educacao em geral

TIPO DE MEDIDA Percentua|
FONTE | pesquisa de Percepcao
UNIVERSO | Moradores maiores de 16 anos
dos 14 municipios da AAl
FORMULA
Pessoas que responderam achar que
nao sao ligadas ao governo podem
fazer alguma coisa para melhorar a
educacao em geral * 100
Total de pessoas
UNIDADE o
DE MEDIDA Valores de 0 a 100%
INSTRUMENTO(S) | Questionario aplicado a amostra
DE COLETA
E REGISTRO
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INDICADOR

Participacao
e educacao

Este indicador se refere a4 percepc¢io
dos entrevistados sobre a possibilidade
de pessoas comuns, que “néo sio ligadas
ao governo”, poderem fazer alguma coi-
sa para melhorar a educac¢io. Portanto,
trata-se aqui da participacio dos cidadios
no sentido de mudar para melhor os ser-
vicos de educacio, ja abordados em dois
diferentes niveis nas questdes anteriores.

Na érea do Incid, de uma maneira geral,
é elevada a percepcio de que a participagio
cidadi pode contribuir para melhorias na
educacio - 71,7%. Em todos os 14 munici-
pios analisados, esta percepcio se revela
elevada, variando o percentual de 67% em
Guapimirim a 77,4% em Nova Friburgo.
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PARTICIPAGAO E EDUCAGAO (%)

FONTE: PESQUISA INCID — CIDADANIA PERCEBIDA
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O tema da satde foi escolhido para ana-
lisar a situacdo da Cidadania percebida
na area em estudo por se constituir em um
direito social basico, e também pela sensi-
bilidade que desperta em meio a diferentes
segmentos da populacio, constituindo exce-
lente termdmetro para avaliar a percep¢io
sobre o acesso a servicos indispensaveis.

Para captar a percepcio da populacio
sobre o tema, foram elaboradas trés ques-
toes, que se referem a trés diferentes niveis
de abordagem da cidadania no 4mbito da
saide. Os entrevistados responderam a
perguntas que buscavam esclarecer a per-
cepcio sobre o acesso de si proprio e de “sua
familia” aos servicos de satide, sobre a exis-
téncia de exclusio no acesso de outras pes-
soas a estes servicos e sobre a possibilidade
de melhorar a satide através da participacgio.

Através destas trés questdes e da
combinacio entre duas delas, foram cons-
truidos quatro indicadores que abordam
diretamente o tema da saide: Direito a
saide, Inclusdo na saide, Participacio
e satde e Diferenca na satide.

E necessirio observar que, entre os
indicadores da Cidadania percebida
classificados como “tematicos”, aqueles
relacionados a percepcio sobre a sadde
apresentaram as piores avaliacbes, em
todos os niveis analisados.

Este indicador se refere a percepcio
sobre o acesso do entrevistado e de sua
familia aos servicos de satide. Foi calcu-
lado a partir das frequéncias simples das
respostas positivas (Sim) a pergunta:

Quando vocé ou alguém proéximo
tém um problema de satde, conse-
guem atendimento adequado?

Considerando-se o contexto de aplica-
¢do de um questionario de fluxo, que nio
pode tomar muito tempo, a pergunta da
conta da percepcio sobre o atendimento
as necessidades de si e de pessoas proxi-
mas (o que remete a familia, independente
da sua composi¢io). Ao mesmo tempo, a
expressio “atendimento adequado” reme-
te aos servicos de satide necessarios em
cada caso, sejam consultas, exames, inter-

nacdes ou outras formas de atendimento.
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Considerando a area do Incid como
um todo, apenas 35% da populacio se
percebe como adequadamente atendida
quando precisa de atendimento de satde.

Abaixo da média da regido em estudo
encontram-se seis municipios. A situacio
é pior em Itaborai, onde apenas 23,6%
dos entrevistados percebem que recebem
atendimento adequado, seguido por Ma-
rica (24,8%), Teresoépolis (26,6%), Saqua-
rema (29,8%), Tangua (31,5%) e Sdo Gon-
calo (32,9%). O acesso a satide é melhor
avaliado nos municipios de Casimiro de
Abreu e Rio Bonito, onde mais da meta-
de dos entrevistados consideram receber
atendimento adequado.

FICHA TECNICA

2L Direito a saude
DO INDICADOR
DEFINICAO/ | Percepcao sobre o acesso de si proprio e de
CONCEITOS | pessoas préximas aos servicos de salde
VARIAVEIS | Q14_Quando vocé ou alguém préximo tém um

problema de saude, conseguem atendimento
adequado

TIPO DE MEDIDA

Percentual
FONTE Pesquisa de Percepcao
UNIVERSO @ Moradores maiores de 16 anos
dos 14 municipios da AAl
FORMULA Pessoas que acham que quando
elas ou algum préximo tém algum
problema de salide consegue o
atendimento adequado * 100
Total de pessoas
UNIDADE o
DE MEDIDA Valores de 0 a 100%
INSTRUMENTO(S) @ Questionario aplicado a amostra
DE COLETA
E REGISTRO
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DIREITO A SAUDE (%)
FONTE: PESQUISA INCID — CIDADANIA PERCEBIDA
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CIDADANIA PERCEBIDA NA AREA DO INCID

INDICADOR

Inclusao
na saude

Este indicador trata da percepc¢io do
entrevistado sobre a existéncia de pessoas
que ficam sem acesso aos servicos de sati-
de de que precisam. O indicador tem sen-
tido positivo, e revela a porcentagem das
respostas que correspondem A percepcio
de que nio existe exclusio na satude, nio
existem pessoas que ficam sem acesso
a estes servicos. Portanto, é um indica-
dor da percepc¢io de inclusio na satde.
Considerando-se o contexto de aplicacio
de um questionério de fluxo, que nio pode
tomar muito tempo, a pergunta da conta
da percepcdo sobre o atendimento as
necessidades de satude, sejam elas quais
forem, através do uso da expressio “no
lugar onde vocé mora”, que pode remeter
tanto a presenca frequente de Agentes de
Saude nas residéncias quanto a existéncia
de um hospital puiblico de qualidade no
municipio. Mais uma vez, a existéncia de

FICHA TECNICA

L A Inclusdo na saude
DO INDICADOR
DEFINICAO/ | Percepcdo sobre a inexisténcia de pessoas
CONCEITOS @ que ficam sem acesso adequado aos servi-
¢os de saude
VARIAVEIS = Q15_N30 existem pessoas onde vocé mora

que quando tém um problema de sadde ficam
sem atendimento adequado

TIPO DE MEDIDA

Percentual

FONTE | pesquisa de Percepcao
UNIVERSO = Moradores maiores de 16 anos
dos 14 municipios da AAl
FORMULA Pessoas que responderam achar que nao
existem pessoas no lugar onde vocé mora
sem acesso ao atendimento adequado
quando tem algum problema de saude * 100
Total de pessoas
UNIDADE 0
DE MEDIDA Valores de 0 a 100%
INSTRUMENTO(S) Questionario aplicado a amostra
DE COLETA
E REGISTRO
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INCLUSAO NA SAUDE (%)
FONTE: PESQUISA INCID — CIDADANIA PERCEBIDA
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somente duas op¢des de resposta - sim ou
nio - forca o entrevistado a um posicio-
namento, que tende a levar em conta dife-
rentes formas de atendimento, adequadas
as necessidades das pessoas.

No conjunto dos 14 municipios estuda-
dos, a percepcio de que todas as pessoas
tém acesso aos servicos de saide de que
precisam é manifestada por apenas 29,1%
dos entrevistados.

A percepcio da existéncia de exclusio
no acesso a saude é maior do que a média
da drea em estudo nos mesmos munici-
pios do Indicador de Direito a Satde (Ita-
borai, Marici, Teresépolis, Saquarema,
Tangud e Sdo Gongalo) e também em Nova
Friburgo e Magé. Igualmente, a percepcio
da Inclusdo na Satide é mais elevada nos
municipios de Casimiro de Abreu (43,6%)
e Rio Bonito (39,9%).



CIDADANIA PERCEBIDA NA AREA DO INCID

INDICADOR

Diferenca
e saude

Este indicador explora a existéncia de
percepcoes diferenciadas quanto ao aces-
so de si préprio e de pessoas préximas aos
servicos de saide e quanto ao acesso de
outras pessoas a estes mesmos servicos.
Através da combinacio das respostas que
revelam estes dois niveis de percepcio, é
possivel observar que os entrevistados
percebem diferencas, exclusdes e viola-
¢coes de direitos, mesmo quando nio se
referem a si préprios ou a sua familia.

O gréfico que demonstra este indica-
dor da situacio mais negativa para a mais
positiva - ou seja, a pior situacio é quan-
do o entrevistado percebe a negacio do
acesso a saide em dois niveis: ele préprio
nio tem acesso a satdde e existem outras
pessoas que também ficam sem acesso. A
combinacio destas duas percepgdes nega-
tivas, na area do Incid como um todo, é de

FICHA TECNICA

LD Diferenca e saude
DO INDICADOR ¢
DEFINICAO/ | Percepcdes diferenciadas quanto ao acesso de
CONCEITOS @ si proprio e de pessoas proximas aos servigos
de salde e quanto ao acesso de outras pesso-
as a estes mesmos servigos
VARIAVEIS = Q14_Quando vocé ou alguém préximo tém um

problema de saude, conseguem atendimento
adequado

Q15_ Existem pessoas onde vocé mora que
quando tém um problema de saude ficam
sem atendimento adequado

TIPO DE MEDIDA

(&

Percentual
FONTE Pesquisa de Percepcao
UNIVERSO | Moradores maiores de 16 anos
dos 14 municipios da AAl
FORMULA Pessoas segundo a opiniao sobre si e os
outros em relacao aos servicos de satide
no lugar onde moram * 100
Total de pessoas
UNIDADE 0
DE MEDIDA Valores de O a 100%
INSTRUMENTO(S) | Questionario aplicado a amostra
DE COLETA
E REGISTRO
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54,7%. Ou seja, mais da metade da popu-
lacdo estudada percebe que nio ha aten-
dimento de satide adequado nem para si
nem para outras pessoas. Esta combina-
cio apresenta porcentagem mais elevada
do que a média da regifo estudada em Ita-
borai (67%), Teresépolis (64,5%), Marica
(62,1%), Saquarema (61,7%), Tangua (61%)
e Magé (57,8%), enquanto que os melhores
numeros se apresentam em Casimiro de
Abreu (38,9%) e Rio Bonito (41,7%).

A percepcio da desigualdade por par-
te de quem néo tem acesso a satide como
precisa, mas percebe que outros tém aces-
so é de 11% na area do Incid, variando de
7,6% em Magé a 13,8% em Marica.

A percepcio da desigualdade por parte
de quem tem acesso a satde, mas percebe
que hi outras pessoas que ficam sem aten-
dimento adequado, é de 16,3% na regido em

estudo, sendo mais elevada em Niteréi (21%)
e menor em Silva Jardim (10,4%) e Teres6po-
lis (10,6%). Ou seja, do total de entrevistados,
16,3% se sentem adequadamente atendidos
pelos servicos de satide e a0 mesmo tempo
percebem que existem pessoas que ficam
sem atendimento adequado.

Por outro lado, o percentual de entre-
vistados com nivel mais elevado de sa-
tisfacio em relagdo aos servicos de satde
- pois tém acesso a atendimento de satide
adequado e nio percebem a existéncia de
pessoas excluidas destes servicos - é maior
em Casimiro de Abreu (36,3%), Rio Bonito
(32,5%) e Silva Jardim (30,1%); e menor em
Itaborai (10,4%) e Maricé (11%). No conjun-
to dos 14 municipios, apenas 18% dos en-
trevistados se sentem atendidos pelos ser-
vicos de satide e nio percebem a existéncia
de exclusio no acesso a estes servigos.



CIDADANIA PERCEBIDA NA AREA DO INCID

DIFERENGA NA SAUDE (%)
FONTE: PESQUISA INCID — CIDADANIA PERCEBIDA

ITABORAI [k 10,4 67,0

TERESOPOLIS LN 15,4 64,5

MARICA K] 11,0 62,1
SAQUAREMA [EFJ] 17,6 61,7

TANGUA [P 17,3 61,0
MAGE 16,7 18,0 57,8

SAO GONGALO 16,3 16,0 54,7

NOVA FRIBURGO 17,2 21,5 53,7

NIV 14,7 255 53,1

SILVA JARDIM  [JETIE 30,1 51,1

CACHOEIRAS DE MACACU 16,3 26,7 48,1

NITEROI 21,1 21,3 459

RIO BONITO 18,0 325 41,7
CASIMIRO DE ABREU 17,1 36,3 389

AREA DO INCID 16,3 18,0 54,7
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AL Aoy Participacao e saude
DO INDICADOR pac
DEFINICAO/ @ Percepcao sobre a perspectiva de mudar
CONCEITOS | para melhor os servicos de saude através da
participacao dos cidadaos
VARIAVEIS = Q16_Acha que as pessoas que n3o s3o

ligadas ao governo podem fazer alguma coisa
para melhorar a satde em geral

TIPO DE MEDIDA Percentua|
FONTE | pesquisa de Percepcao
UNIVERSO | Moradores maiores de 16 anos
dos 14 municipios da AAl
FORMULA Pessoas que responderam achar que
as pessoas que nao sao ligadas ao
governo podem fazer alguma coisa .
para melhorar a satide em geral 100
Total de pessoas
UNIDADE o
DE MEDIDA Valores de 0 a 100%
INSTRUMENTO(S) | Questionario aplicado a amostra
DE COLETA
E REGISTRO
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INDICADOR

Participacao
e saude

Este indicador se refere a percepcio dos
entrevistados de que as pessoas comuns,
que “nio sio ligadas ao governo”, podem
fazer alguma coisa para melhorar a satde.
Portanto, trata-se aqui da participa¢io dos
cidadios no sentido de mudar para melhor
os servicos de saide, ja abordados em dois
diferentes niveis nas questdes anteriores.

Apesar da percepg¢io sobre o acesso e
a desigualdade no acesso aos servicos de
saude serem elevadas na area em estudo,
62,2% dos entrevistados acreditam que
as pessoas comuns podem participar de
melhorias na satide. A percepc¢io de que é
possivel melhorar o atendimento de sai-
de através da participacio dos cidadios
comuns varia de 54,8% em Itaborai a 67,3%
em Nova Friburgo. E interessante notar
que, apenas no que tange a participacio, o
municipio de Casimiro de Abreu aparece
em sétimo lugar, tendo apresentado os
melhores desempenhos nos demais indi-
cadores que versam sobre a sadde.



CIDADANIA PERCEBIDA NA AREA DO INCID . . ‘

PARTICIPACAO E SAUDE (%)
FONTE: PESQUISA INCID — CIDADANIA PERCEBIDA
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O tema do meio ambiente foi esco-
lhido para analisar a situacio da Cida-
dania percebida na drea em estudo por
fazer referéncia tanto a direitos sociais
quanto ao saneamento, a habitacio e
aos direitos aos bens comuns, como o
ar e a agua. O tema do meio ambiente
abrange questbes especialmente delica-
das em uma regido que tende a passar
por grandes transformacées associadas
a processos de industrializacio e ur-
banizacido. Grandes empreendimentos
industriais e o crescimento urbano
associados a esses processos tendem a
reduzir o acesso a bens comuns e dete-
riorar a qualidade do meio ambiente.

Para captar a percepcio da popu-
lacdo sobre o tema, foram elaboradas
questdes que se referem a trés diferen-
tes niveis de abordagem da cidadania
no Ambito do meio ambiente. Com o ob-

jetivo de tratar da percepcio do acesso a
um meio ambiente de qualidade, a pri-
meira questio foi subdividida em trés
perguntas, que propositalmente nfo
utilizam o termo “meio ambiente”, por
tratar-se de expressio que permite mul-
tiplas interpretacdes e pode remeter a
diferentes significados, dependendo da
insercio social do entrevistado. Assim,
a questio do direito ao meio ambiente
equilibrado foi abordada através de trés
situa¢des concretas e observaveis por
todos os cidadios: limpeza da dgua, lim-
peza do ar e limpeza das ruas e pragas.
Através destas questGes, foram cons-
truidos seis indicadores que abordam dire-
tamente o tema do meio ambiente: Direito
4 Agua Limpa, Direito ao Ar Limpo, Di-
reito a Espacos Publicos de Qualidade,
Diferenca de Condi¢des Ambientais e
Participacio e Meio Ambiente.



CIDADANIA PERCEBIDA NA AREA DO INCID . . .

INDICADOR

Direito
a agua limpa

Este indicador foi elaborado a partir )
~ . . FICHATECNICA
da percepc¢io sobre a qualidade da agua

que é utilizada nas casas. Na area do In- ENUNCIADO | . . . .
. Lo . DO INDICADOR Direito a agua limpa
cid como um todo, a maioria dos entrevis-
tados avalia que, no lugar onde moram, DEFINICAO/ | Percepcao sobre a qualidade da agua que chega

a dgua que chega nas casas é limpa. No Bl 4 residéncias

entanto, sete municipios se situam abaixo VARIAVEIS Q17_1 A 4gua que chega nas casas é limpa

da média da regido: Cachoeiras de Ma-

. . o , TIPO DE MEDIDA
cacu, Rio Bonito, Sio Gongalo, Tangua, Percentual

Saquarema, Magé e Marica. Neste tiltimo, FONTE | pesquisa de Percepcdo

a percepcdo sobre o direito a 4gua limpa é

particularmente ruim, muito abaixo dos UNIVERSO | Moradores maiores de 16 anos
dos 14 municipios da AAl

outros 13 municipios analisados - ape-

nas 32,4% dos entrevistados em Maricé FORMULA | pocooas que responderam que a agua

avaliam que a dgua que chega as casas é que chega a suas casas € limpa * 100
“limpa”. Nos demais municipios abaixo Total de pessoas

da média, esta percepcio varia de 61,3% UNIDADE .

em Magé a 72,9% em Cachoeiras de Ma- DE MEDIDA °

cacu. A percepgdo sobre a qualidade da INSTRUMENTO(S) | Questiondrio aplicado & amostra

4gua fica acima de 90% em Casimiro de DE COLETA

Abreu e Niterdi, e acima de 80% em Nova ERECSIRO

Friburgo, Guapimirim e Teresépolis. N )
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MEIO AMBIENTE

DIREITO A AGUA LIMPA (%)
FONTE: PESQUISA INCID — CIDADANIA PERCEBIDA
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CIDADANIA PERCEBIDA NA AREA DO INCID

INDICADOR

Direito
ao ar limpo

Este indicador se refere a percepc¢io
sobre a qualidade do ar respirado. A per-
cepcdo sobre a qualidade do ar é inferior
a percepcio sobre a qualidade da agua.
Apenas pouco mais da metade da popu-
lagdo do conjunto dos 14 municipios em
estudo percebe que tem acesso ao ar lim-
po (52,2%). Nos municipios de Niterdi, Sdo
Gongcalo e Itaborai, justamente aqueles
que tendem a ser mais impactados pela
instalacdo do complexo industrial em vias
de construcio, sdo encontrados niveis
de percepcio sobre o direito ao ar limpo
ainda mais baixos - 38,3%, 39,3% e 49,5%,
respectivamente. Nos demais municipios
analisados a percepcio sobre o direito ao
ar limpo varia de 65% em Magé a 89,4%
em Casimiro de Abreu.

FICHA TECNICA

2Ll A0 Direito ao ar limpo
DO INDICADOR
DEFINICAO/ ~ .
CONCEITOS Percepcao sobre a qualidade do ar
VARIAVEIS Q17_2_0 ar é limpo
TIPO DE MEDIDA | pecentual
FONTE Pesquisa de Percepcéao
UNIVERSO | Moradores maiores de 16 anos
dos 14 municipios da AAl
FORMULA Pessoas que responderam que o ar nas
proximidades de suas casas € limpo
*100
Total de pessoas
UNIDADE o
DE MEDIDA Valores de 0 a 100%
INSTRUMENTO(S) @ Questionario aplicado a amostra
DE COLETA
E REGISTRO
S J

63




MEIO AMBIENTE

DIREITO AO AR LIMPO (%)
FONTE: PESQUISA INCID — CIDADANIA PERCEBIDA
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CIDADANIA PERCEBIDA NA AREA DO INCID

INDICADOR

Direito a
espacos publicos
de qualidade

O indicador de Direito a espacos pu-
blicos de qualidade foi auferido a partir da
percepcao dos entrevistados sobre a situ-
acdo de limpeza das ruas e pragas no lugar
onde moram. Esta percepcéo, no conjunto
dos 14 municipios do Incid, revelou-se
ainda mais negativa do que com relacio a
limpeza da 4dgua e do ar - 45,4%, ou seja,
menos da metade da populacio percebe
que tem acesso a ruas e pracas limpas. Os
municipios de Itaborai, Sio Goncalo, Te-
resopolis e Maricé apresentam percepgio
de acesso a espacos puiblicos de qualidade
ainda mais baixa. Por outro lado, em Ca-
simiro de Abreu, este direito é percebido
como atendido por 90,2% da populacio.

FICHA TECNICA

ENUNCIADO . - .

DO INDICADOR Direito a espacos publicos de qualidade
DEFINICAO/ | Percepgao sobre a situagdo de limpeza das
CONCEITOS @ ruas e pragas

A Q17_3_As ruas e pragas sao limpas
TIPO DE MEDIDA Percentual
Al Pesquisa de Percepgao
UNIVERSO | Moradores maiores de 16 anos
dos 14 municipios da AAl
FORMULA Pessoas que responderam que as ruas
e pracas has proximidades de suas
casas sao limpas * 100
Total de pessoas
UNIDADE o
DE MEDIDA Valores de 0 a 100%
INSTRUMENTO(S) @ Questionario aplicado a amostra
DE COLETA
E REGISTRO
/
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MEIO AMBIENTE

DIREITO A ESPACOS PUBLICOS DE QUALIDADE (%)
FONTE: PESQUISA INCID — CIDADANIA PERCEBIDA
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CIDADANIA PERCEBIDA NA AREA DO INCID

INDICADOR

Diferenca de
condicoes
ambientais

Este indicador foi construido a partir da
percepcio dos entrevistados sobre desigual-
dades e diferencas de acesso aos trés direitos
avaliados nos indicadores Direito a agua
limpa, Direito ao ar limpo e Direito a espacos
publicos de qualidade. Depois de indagados
sobre a qualidade destes trés elementos do
meio ambiente, os entrevistados respon-
diam se estas condicdes sdo as mesmas para
todos que moram em seu municipio.

No conjunto da drea em estudo, a per-
cepcio sobre a diferenca de condicdes
ambientais ficou em 44,3%. Em seis munici-
pios, o nivel desta percep¢io ficou abaixo da
média: Nova Friburgo (32,5%), Niter6i (35%),
Cachoeiras de Macacu (39,9%), Saquarema
(40,7%), Rio Bonito (41,7%) e Teresépolis
(43,1%). Ou seja, nestes municipios, a po-
pulag¢do manifesta maior percepcio sobre a
ocorréncia de desigualdades ambientais. O
menor nivel de percepcio sobre diferenca
nas condi¢des ambientais foi apresentado
por Casimiro de Abreu - 67,1%.

FICHA TECNICA

L A Diferengas de condigdes ambientais
DO INDICADOR ¢ ¢

DEFINICAO/ | Percepcdo sobre desigualdades e diferencas

CONCEITOS de acesso aos trés direitos avaliados nos
indicadores anteriormente expostos: direito a
agua limpa, ao ar limpo e a espacos publicos
de qualidade

VARIAVEIS = Q18_As condicdes de dgua, ar e de limpeza

das pragas e ruas sao as mesmas para todos
gue moram ho municipio

TIPO DE MEDIDA

Percentual

(&

FONTE | pesquisa de Percepcao
UNIVERSO @ Moradores maiores de 16 anos
dos 14 municipios da AAl
FORMULA Pessoas que responderam que as
condicoes de agua, ar e de limpeza
das pracas e ruas sao as mesmas para
todos que moram no municipio
*100
Total de pessoas
UNIDADE o
DE MEDIDA Valores de 0 a 100%
INSTRUMENTO(S) Questionario aplicado a amostra
DE COLETA
E REGISTRO
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MEIO AMBIENTE

DIFERENGAS DE CONDIGOES AMBIENTAIS (%)
FONTE: PESQUISA INCID — CIDADANIA PERCEBIDA
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CIDADANIA PERCEBIDA NA AREA DO INCID

INDICADOR

Participacao
e meio ambiente

Este indicador se refere a percepcéo dos
entrevistados de que as pessoas comuns,
que “ndo sdo ligadas ao governo”, podem
fazer alguma coisa para melhorar o meio
ambiente. Portanto, trata-se aqui da parti-
cipacéo dos cidaddos no sentido de mudar
para melhor as condi¢Ges ambientais.

Apesar da percepcio sobre o direito
a um meio ambiente equilibrado e sobre
a desigualdade das condi¢des ambientais
serem razoavelmente baixas na maior
parte da area em estudo, o meio ambiente
é 0 campo que apresenta a maior percep-
¢io de que as pessoas comuns podem con-
tribuir para mudancas positivas. 83,2%
dos entrevistados da regido em estudo
acreditam que as pessoas comuns podem

fazer alguma coisa para melhorar o meio

FICHA TECNICA

L A Participacao e meio ambiente
DO INDICADOR pac
DEFINICAO/ | Percepcado sobre perspectivas de mudar para
CONCEITOS @ melhor as condigdes ambientais através da
participacao dos cidadaos
VARIAVEIS = Q19_Acha que as pessoas que ndo sao

ligadas ao governo, podem fazer alguma coisa
para melhorar o meio-ambiente em geral

TIPO DE MEDIDA Percentual
FONTE | pesquisa de Percepcao
UNIVERSO | Moradores maiores de 16 anos
dos 14 municipios da AAl
FORMULA Pessoas que responderam achar que as
pessoas que hao sao ligadas ao governo
podem fazer alguma coisa para melhorar
o0 meio ambiente em geral
*100
Total de pessoas
UNIDADE 0
DE MEDIDA Valores de O a 100%
INSTRUMENTO(S) Questionario aplicado a amostra
DE COLETA
E REGISTRO
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PARTICIPAGAO E MEIO AMBIENTE (%)
FONTE: PESQUISA INCID — CIDADANIA PERCEBIDA

NOVA FRIBURGO

RIO BONITO

NITEROI

SILVA JARDIM

CACHOEIRAS
DE MACACU

SAQUAREMA

MAGE

TERESOPOLIS

GUAPIMIRIM

TANGUA

CASIMIRO
DE ABREU

ITABORAI

MARICA

SAO GONCALO

AREA DO INCID

N\

89,4

86,7

86,6

85,7

84,1

84,1

83,7

83,2

83,0

81,4

81,2

80,9

80,7

83,2

0
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MEIO AMBIENTE

ambiente em geral. A percepcio de que é
possivel melhorar as condi¢cGes ambien-
tais através da participacio dos cidaddos
comuns varia de 80,7% em Sdo Gongalo a
89,4% em Nova Friburgo. Convém chamar
atencéo para o fato de que o municipio de
Casimiro de Abreu, melhor posicionado
com relacdo ao indicador Direito a agua
limpa, Direito ao ar puro e Direito a es-
pacos publicos de qualidade, aparece em
11° lugar quando se trata da participacio

cidada em melhorias ambientais.



O tema da diversidade foi selecionado
para contribuir para a anilise da situa-
cdo da Cidadania percebida na drea em
estudo porque, para que os direitos nio
se tornem privilégio de alguns, é preciso
que sejam garantidos a toda populacio,
independente de classe social, cor da pele,
religifio, género ou op¢do sexual.

Para captar a percepcio da populacio
sobre a diversidade, foram elaboradas

questbes que abordam este tema em dois

niveis. Primeiramente, avaliamos se os

entrevistados percebem a ocorréncia de
tratamento discriminatério em relacio
a outras pessoas, por cinco diferentes
razdes: pela raga ou etnia, por ser pobre,
por ser mulher, por ser homossexual ou
pela religido. Ao mesmo tempo, avalia-
mos se o proprio entrevistado ji “sofreu
ou foi tratado de forma diferente por
alguma(s) destas razoes”.

Por meio destas questbes, foram ela-
borados dois indicadores: Respeito a Di-

versidade e Direito a Diversidade.

Treinamento para

entrevistadores

e supervisores no
Colégio Assuncao,
em Santa Teresa,

no Rio de Janeiro

(Margo 2012)

FOTO: FRANCISCO VALDEAN_
IMAGENS DO POVO




FICHA TECNICA

ENUNCIADO
DO INDICADOR

Respeito a diversidade

DEFINICAO/ | Percepcdes sobre a ocorréncia de discriminacao
CONCEITOS | em virtude de cinco razoes: raga/cor da pele;
classe social; religido; género; e opgao sexual
VARIAVEIS | Q20 1 As pessoas nao sao discriminadas

por sua raga ou etnia

Q20_2_As pessoas nao sao discriminadas
por serem pobres

Q20_3_As pessoas nao sao discriminadas
por sua religiao

Q20_4_As pessoas nao sao discriminadas
por serem mulheres

Q20_5_As pessoas nao sao discriminadas
por serem homossexuais

(&

TIPO DE MEDIDA | \édia
FONTE | pesquisa de Percepgdo
UNIVERSO A Moradores maiores de 16 anos
dos 14 municipios da AAl
FORMULA | 5 (20, +Q20, + Q20,+ Q20,+ Q20, ) * 20
n
UNIDADE
DE MEDIDA Valores de 0 a 100
INSTRUMENTO(S) | Questionario aplicado a amostra
DE COLETA
E REGISTRO

12

INDICADOR

Respeito a
diversidade

O indicador de respeito a diversidade
foi construido a partir da média das per-
cepgdes sobre a ocorréncia de discrimi-
nacio em virtude de cinco razdes: racga/
cor da pele, classe social, religido, género
e opcdo sexual. Analisamos aqui a ocor-
réncia de tratamento discriminatério
impedindo o acesso a direitos, indepen-
dente das razdes>.

Na area do Incid é elevada a percepcio
da ocorréncia de discrimina¢io, uma vez
que menos da metade dos entrevistados
responderam o conjunto de questbes
combinadas de modo a indicar uma per-
cepcdo de respeito a diversidade - 46,3%.

Trés municipios se encontram abaixo

2. As diferencas entre a percepcao do preconceito pelas
cinco razoes investigadas foram exploradas no item 2
deste relatério (Alguns Resultados da Pesquisa)



CIDADANIA PERCEBIDA NA AREA DO INCID

desta média, sendo que dois deles - Sdo
Goncalo e Niteroéi - sdo os mais populosos
da regifo, “puxando” a média para baixo;
o terceiro, onde foi encontrada a menor
porcentagem de respeito a diversidade
(42%), é Teres6polis. Mais trés municipios
apresentam indices de respeito a diversi-
dade abaixo da metade: Magé (48,3%),
Nova Friburgo (48,5%) e Itaborai (48,8%).
Nos demais municipios, o respeito a di-
versidade varia de 51,4% em Rio Bonito a
59,2% em Silva Jardim.

RESPEITO A DIVERSIDADE
FONTE: PESQUISA INCID — CIDADANIA PERCEBIDA

=

SILVA JARDIM

TANGUA

CACHOEIRAS
DE MACACU

CASIMIRO
DE ABREU

GUAPIMIRIM

MARICA

SAQUAREMA

RIO BONITO

ITABORAI

NOVA FRIBURGO

MAGE

SAO GONCALO

NITEROI

TERESOPOLIS

AREA DO INCID

[$]
o
-

55,7
3,9
I

48,5

73



INDICADOR

TS Direito 3

AL Aoy Direito a diversidade d ive rs i d a d e

DO INDICADOR

DEFINICAO/ | Percepcao sobre inexisténcia de tratamento
CONCEITOS | discriminatério contra si

VARIAVEIS = Q21 _Vocé n3o tratado diferente por alguma Este indicador foi auferido a partir

razdo referente a sua condicdo social, credo, da resposta negativa dos entrevistados a
raca/cor ou opgao sexual questio:
TIPO DE MEDIDA | percentual »  Vocé ja sofreu ou foi tratado de for-

ma diferente por alguma destas ra-

FONTE | pesquisa de Percepcao - .
q pe zdes (raca/cor da pele, classe social,

UNIVERSO | Moradores maiores de 16 anos religifio, género e opc¢io sexual)?
dos 14 municipios da AAl

Quando se trata de responder sobre a
FORMULA

Pessoas que responderam nao terem inexisténcia de discriminacio com rela-
sido tratadas diferente por alguma cdio a si préprio, é possivel observar que
razao referente a sua condicdo social, . ]
credo, raca,/cor ou opgéo sexual . 100 a percepcio é mais elevada do que a do
Total de pessoas indicador anterior. No conjunto dos mu-
nicipios em estudo, a percepcio do direito
UNIDADE o T :

a diversidade fica em 73,8%. Os mesmos

DE MEDIDA Valores de 0 a 100% erst ! 7{5, o )
municipios, Teres6polis, Sdo Gongalo
INSTRUMENTO(S) | Questionario aplicado & amostra e Niteréi se situam abaixo da média da

DE COLETA o tudada. Nos d . .

E REGISTRO regifo estudada. Nos demais municipios

o direito a diversidade varia de 74,4% em
Magé a 82,5% em Cachoeiras de Macacu.

4



CIDADANIA PERCEBIDA NA AREA DO INCID . . ‘

DIREITO A DIVERSIDADE (%)
FONTE: PESQUISA INCID — CIDADANIA PERCEBIDA
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Nesta parte do relatério, considera-
mos o total da populacio da area do Incid
e propomos um olhar para segmentos
populacionais especificos. Pretendemos
com isso mostrar as diferentes visGes
associadas a caracteristicas diversas, ana-
lisando de que maneira estas diferencas
influem no acesso aos direitos cidadios.

Aqui estdo tratados quatro recortes
populacionais: sexo, faixa etiria, faixa de
renda e cor/raca. Além de mostrar quais
as semelhancas e diferencas entre as opi-
nides ao se considerar estas diferentes
caracteristicas, também pretendemos
demonstrar algumas possibilidades que a
metodologia de construc¢io dos indicado-
res permite ao poder ser aplicada a dife-
rentes agrupamentos de pessoas.

A seguir, apresentamos cada indica-
dor aplicado a cada grupo segundo os

recortes propostos.

DIREITO A CONDICOES
BASICAS DE VIDA

O que podemos observar neste indica-
dor, quando consideramos os recortes, é que
ndo hé variaco significativa entre a percep-
¢io de homens e mulheres nem nos grupos
por faixa de renda. As diferencas notdveis
na percepcio sobre direito a condi¢des basi-
cas de vida se dio quando consideramos os
recortes por raca/cor e por idade.

Percebemos que os idosos sdo os que
tém uma percep¢do mais positiva (77%),
seguidos dos mais jovens (74%). Os que tém
a visdo mais negativa sdo os adultos jovens.
E possivel constatar que esta tendéncia
esti expressa em varios indicadores. Uma
hipé6tese razoéavel é que os idosos tenham
uma percepcio mais positiva porque ela é
formada por uma longa vivéncia e a compa-
raco no tempo os leva a perceber o momen-
to atual como melhor do que no passado.
N3o se pode negar que os proprios avangos
tecnoldgicos e a urbanizacio melhoraram
significativamente a vida das pessoas com
idade entre 50 e 60 anos.

Outra hipé6tese que se pode considerar
sobre a visdo mais negativa dos adultos jo-
vens diz respeito ao seu momento de vida,
no qual estio presentes todas as pressoes
em relacio as responsabilidades com a fa-
milia, a expectativa em relacio ao trabalho,
para ficarmos em apenas dois exemplos.



CIDADANIA PERCEBIDA NA AREA DO INCID

DIREITO A CONDIGOES BASICAS DE VIDA
FONTE: PESQUISA INCID — CIDADANIA PERCEBIDA

MASCULINO

FEMININO

BrANCAS [ 142
NEGRAS (PRETA + PARDA) [ 71,3

MAIS DE 5 SM (MAIS DE 3.000 REAIS) [ 739

ENTRE 1/2 E 3 SM (ENTRE 941 A 1.860 REAIS) [ 73,2
MENOS DE 1 SM (MENOS DE 600 REAIS) [ 714
ENTRE 3 A 5 SM (ENTRE 1.861 A3.000 REAIS) [y 71,2
ENTRE1E 1E1/2 SM (ENTRE600 A940 REAIS) [ 70,8

posos - NN 77,0

sovens - N 73,5

aoutos - N 72,3
aouros Jovens [ 69,8

73,1
71,5

Em relacdo aos grupos por raca/cor
percebemos uma visdo mais positiva
das pessoas que se declararam brancas
(74%). Também esta tendéncia se segue
na maioria dos indicadores. Mais a frente,
trataremos das percepcdes sobre diversi-
dade, onde consideramos questdes como
preconceito de raca. Mas aqui nos cabe
levantar a hip6tese de que as pessoas nio-
-brancas, que na sua maioria sdo negras,
tém uma vida mais dificil. Os indicadores
revelam que a percepcio delas néo é ape-
nas diferente, mas sempre mais negativa.

RESPEITO AOS DIREITOS

Neste indicador percebemos que nio
existem diferencas significativas de per-
cepc¢io nos grupos por raca/cor. Quando
consideramos as faixas de renda, porém,
constatamos diferencas significativas e
interessantes. Os grupos que tém a percep-
cio mais negativa sobre terem seus direi-
tos respeitados estdo nas faixas com maior
renda. A visdo mais positiva é daqueles que
ganham entre um e trés salarios minimos.
O indicador de percepcio de respeito aos

7
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direitos da faixa de renda dos mais pobres
apresenta um percentual intermediério.
Em geral, consideramos que as pes-
soas com maior renda tém seus direitos
mais respeitados que as pessoas mais po-
bres. A desigualdade no acesso a direitos
que acompanha a renda é algo bastante
conhecido. Uma hipétese que se pode
levantar para lancar luz sobre este indi-
cador é que ter maior acesso a direitos
aumenta a expectativa das pessoas em

relacdo aos seus direitos, o que explica-

ria, pelo menos em parte, que as pessoas
com maior renda tenham em geral uma
opinifio mais negativa sobre o respeito aos
seus proprios direitos.

Nas faixas de idade, percebemos a ten-
déncia ja apontada de uma visdo significa-
tivamente mais positiva dos idosos (52%) e,
mais uma vez sendo os adultos jovens aque-
les que tém a visio mais negativa (31%).

Os homens tém uma visio mais positi-
va (38%) sobre terem seus direitos respei-

tados do que as mulheres (34%).

RESPEITO AOS DIREITOS (%)
FONTE: PESQUISA INCID — CIDADANIA PERCEBIDA

BRANCAS

NEGRAS (PRETA + PARDA)

ENTRE 1/2 E 3 SM (ENTRE 941 A 1.860 REAIS)
ENTRE1E 1 E1/2 SM (ENTRE 600 A 940 REAIS)
MENOS DE 1 SM (MENOS DE 600 REAIS)

MAIS DE 5 SM (MAIS DE 3.000 REAIS)

ENTRE 3 A 5 SM (ENTRE 1.861 A 3.000 REAIS)

IDOSOS
ADULTOS
JOVENS

ADULTOS JOVENS

MASCULINO

FEMININO

——— s
P s

P 393
L EE
" 343
P s0.2
R 29,6

I —— 51,7

— a7
— 331
— 30,7

38,4
33,9
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A percepcio sobre igualdade de ho-
mens e mulheres, entre pessoas de cor/
raca diferentes e de mais pobres ou mais
ricos nio difere significativamente. Per-
cebemos aqui que em todos os grupos o
indicador fica abaixo de 50%.

Pelos grupos populacionais, a tnica
coisa notavel considerando-se diferencas
na percepc¢io é aidade. Os idosos tém uma
percepcio mais positiva (46%), seguidos
da faixa imediatamente mais jovem (43%).

PARTICIPACAO E GARANTIA
DE DIREITOS

Neste indicador, ndo hé diferenca de per-
cepcio entre homens e mulheres. O que per-
cebemos é que pessoas que se declararam
brancas (73%) tém uma expectativa mais po-
sitiva quanto a participacio na garantia dos
direitos do que as pessoas negras (70,5%).

Em relacio aos grupos por renda, per-
cebemos uma diferenca de 10 pontos entre
as faixas com maior e menor renda. As
pessoas tém uma percep¢ao mais positiva
quanto maior a sua renda.

Nos grupos por idade, percebemos
uma tendéncia inversa em relaco aos in-
dicadores anteriores. Quanto mais jovens,
maior a expectativa sobre a possibilidade
de influéncia da participacéo.

O que podemos perceber é que a visdo

IGUALDADE
FONTE: PESQUISA INCID — CIDADANIA PERCEBIDA

BRANCAS
NEGRAS (PRETA + PARDA)

ENTRE 1/2 E 3 SM (ENTRE 941 A 1.860 REAIS)
MENOS DE 1 SM (MENOS DE 600 REAIS)

MAIS DE 5 SM (MAIS DE 3.000 REAIS)

ENTRE1 E 1 E 1/2 SM (ENTRE 600 A 940 REAIS)
ENTRE 3 A 5 SM (ENTRE 1.861 A 3.000 REAIS)

IDOSOS

ADULTOS

JOVENS

ADULTOS JOVENS

MASCULINO
FEMININO

418
I 410

25
I 2,0
e x
<04
399

I 452
N 025
I 0
I 393

41,8
40,9

PARTICIPACAO E GARANTIA DE DIREITOS
FONTE: PESQUISA INCID ~ CIDADANIA PERCEBIDA

BRANCAS
NEGRAS (PRETA + PARDA)

MAIS DE 5 SM (MAIS DE 3.000 REAIS)

ENTRE 3 A 5 SM (ENTRE 1.861 A 3.000 REAIS)
ENTRE 1/2 E 3 SM (ENTRE 941 A 1.860 REAIS)
ENTRE1 E 1 E 1/2 SM (ENTRE 600 A 940 REAIS)
MENOS DE 1 SM (MENOS DE 600 REAIS)

JOVENS
ADULTOS JOVENS
ADULTOS
IDOSOS

MASCULINO
FEMININO

P
P 705

T
I 76
I 729
I 66
E

I 5
715
I 712
I o6

71,2
71,2

79



PARTICIPAGAO E MUDANGA SOCIAL (%)
FONTE: PESQUISA INCID ~ CIDADANIA PERCEBIDA

BRANCAS

NEGRAS (PRETA + PARDA)

MAIS DE 5 SM
(MAIS DE 3.000 REAIS)

ENTRE3 A5 SM
(ENTRE 1.861 A 3.000 REAIS)

ENTRE 1/2 E 3 SM
(ENTRE 941 A 1.860 REAIS)

ENTREL1E 1E1/2SM
(ENTRE 600 A 940 REAIS)

MENOS DE 1 SM
(MENOS DE 600 REAIS)

ADULTOS JOVENS

JOVENS

ADULTOS

IDOSOS

MASCULINO

FEMININO

©
w
o

©
>
oo

92,0

@ I
©
ol

94,8

©
P
3

0

o

©
©
»
()

93,2

92,8

80

sobre a possibilidade de influir no acesso
a direitos com participacio de pessoas co-
muns revela uma visio que nio segue as
mesmas tendéncias dos indicadores ana-
lisados até agora. De fato, este indicador
revela percepcdes de natureza diferente, ja
que trata de expectativas que acionam uma
visdo sobre a possibilidade de influéncia no
espaco publico e ndo o acesso a servicos.

PARTICIPACAO E MUDANCA SOCIAL

Neste indicador nfo ha diferenca na
percepg¢io entre os grupos por raca/cor
e a diferenca entre homens e mulheres é
insignificante.

Ao observar o indicador aplicado a
grupos por renda, percebemos que ha uma
diferenca significativa. Quanto maior a
renda, maior é o indicador de percep¢io
sobre participacdo e mudanca social, sen-
do que a diferenca entre as faixas de renda
situadas nos extremos (mais alta e mais
baixa) chega a seis pontos (96% e 90%).

Neste indicador os idosos sdo os que
tém a visdo mais negativa, estando as
duas faixas de menor idade com os maio-

res indicadores.
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DIREITO A EDUCACAO

O que o indicador Direito 4 educa¢io nos
permite constatar é que os negros apresen-
tam percepcio mais negativa (39,8%) que os
brancos (43,2%) em propor¢io significativa.

Nas faixas de renda, a visdo mais posi-
tiva e que se destaca dos outros grupos é
das pessoas que ganham mais de R$ 3 mil
(49%). Destaca-se ainda que a visdo mais
negativa nfo é das faixas de menor renda,
mas da segunda faixa, daqueles que ga-
nham entre R$ 1,86 mil e R$ 3 mil (38%).

Mais uma vez, os idosos se destacam
com a percepc¢do mais positiva (50%) em
relacdo aos demais grupos por faixa eté-
ria, e os homens tém uma visio significa-
tivamente mais positiva (44%) do que as
mulheres (38%).

INCLUSAO NA EDUCACAO

Quando se considera a percepc¢io
sobre igualdade na educacio, destaca-se
a percepc¢io de maior igualdade entre as
pessoas brancas (52%). Entre as faixas de
renda, destaca-se o grupo que ganha entre
1 e 1,5 saldrio minimo, com a visio mais
negativa (46%).

DIREITO A EDUCAGAO (%)
FONTE: PESQUISA INCID — CIDADANIA PERCEBIDA

BRANCAS
NEGRAS (PRETA + PARDA)

MAIS DE 5 SM (MAIS DE 3.000 REAIS)

MENOS DE 1 SM (MENOS DE 600 REAIS)

ENTRE 1/2 E 3 SM (ENTRE 941 A 1.860 REAIS)
ENTRE 1 E 1 E 1/2 SM (ENTRE 600 A 940 REAIS)
ENTRE 3 A 5 SM (ENTRE 1.861 A 3.000 REAIS)

IDOSOS

ADULTOS
ADULTOS JOVENS
JOVENS

MASCULINO
FEMININO

I 432
S 308

s
I 418
I 418
I 394
I 351

I 502

I 412
I 9
I s 5

44,4
383

INCLUSAO NA EDUCACAO (%)
FONTE: PESQUISA INCID — CIDADANIA PERCEBIDA

BRANCAS
NEGRAS (PRETA + PARDA)

MAIS DE 5 SM (MAIS DE 3.000 REAIS)

ENTRE 1/2 E 3 SM (ENTRE 941 A 1.860 REAIS)
ENTRE 3 A5 SM (ENTRE 1.861 A 3.000 REAIS)
MENOS DE 1 SM (MENOS DE 600 REAIS)

ENTRE 1 E 1 E 1/2 SM (ENTRE 600 A 940 REAIS)

IDOSOS

JOVENS

ADULTOS JOVENS
ADULTOS

FEMININO
MASCULINO

P 524

P 489

I 528
P 523
R 52t

X
I 46,3

I 52

I 514
I 55
I 175

51,1
48,5

J
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DIFERENCA E EDUCACAO

Quando se observa o indicador de dife-
renca e educacio, tem-se uma visdo mais
detalhada. Esta na faixa de maior renda o
maior percentual de pessoas que acham
que tém acesso a educacio, mas percebem
que existem pessoas que nio tém (22,1%).
Enquanto encontra-se na faixa dos que

ganham entre 1 e 1,5 saldrio minimo as
pessoas que acham que nfo tém seu aces-
so a educacéo e outros também nio.
Osidosos tém a visdo mais positivaemre-
lagdo ao direito & educacio, mas sio o maior
grupo, proporcionalmente, que percebe que
tém o direito atendido mas outros nio tém.

DIFERENGA NA EDUCAGAO (%)
FONTE: PESQUISA INCID — CIDADANIA PERCEBIDA

NEGRAS (PRETA + PARDA)

BRANCAS

ENTRE 3 A 5 SM (ENTRE 1.861 A 3.000 REAIS)

MENOS DE 1 SM (MENOS DE 600 REAIS)

MAIS DE 5 SM (MAIS DE 3.000 REAIS)

ADULTOS

ADULTOS JOVENS

JOVENS

IDOSOS

FEMININO

MASCULINO
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PARTICIPACAO E EDUCAGCAO

O que se destaca neste indicador é a
visfo mais positiva dos brancos (74%) do
que dos negros (70%) com relacio & pos-
sibilidade de melhorar a educacéo através
da participacio.

Destacam-se ainda os grupos com maior
renda com uma expectativa mais positiva
em rela¢do a participagio na educacio.

Neste indicador sdo as mulheres que
tém melhor expectativa que os homens
(73% e 70%, respectivamente).

Os jovens sdo os mais otimistas (75%) em
relacéio aos outros grupos por faixa etria.

PARTICIPAGAO E EDUCAGAQ (%)
FONTE: PESQUISA INCID — CIDADANIA PERCEBIDA

BRANCAS

NEGRAS (PRETA + PARDA)

ENTRE3 A5 SM
(ENTRE 1.861 A 3.000 REAIS)

MAIS DE 5 SM
(MAIS DE 3.000 REAIS)

ENTRE 1/2 E3 SM
(ENTRE 941 A 1.860 REAIS)

MENOS DE 1 SM
(MENOS DE 600 REAIS)

ENTRELE 1E1/2 SM
(ENTRE 600 A 940 REAIS)

JOVENS

ADULTOS JOVENS

ADULTOS

IDOSOS

FEMININO

MASCULINO

I 701
P 02

I 7
I 76
I 717
e Ex
K

I 752
I 715
I 0
I 5

72,8

70,4

83



DIREITO A SAUDE (%)
FONTE: PESQUISA INCID — CIDADANIA PERCEBIDA

srRancas I 39,1
NEGRAS (PRETA + PARDA) [ 33,0
MAIS DE 5 SM (MAIS DE 3.000 REais) [ 42,6
ENTRE 1/2 E 3 SM (ENTRE 941 A 1.860 REAIS) [ 36,6
ENTRE 3 A 5 SM (ENTRE 1.861 A 3.000 REAIS) [ 36,1
ENTRE 1 E 1 E 1/2 SM (ENTRE 600 A 940 REAIS) [ 33,2
MENOS DE 1 SM (MENOS DE 600 REAIS) [ 30,8
posos N 44,4
sovens | 37,1
ApuLros | 35,4
apuLros Jovens [N 30,1
MASCULINO 35,9
FEMININO 34,1
INCLUSAO NA SAUDE (%)
FONTE: PESQUISA INCID — CIDADANIA PERCEBIDA
NEGRAS (PRETA + PARDA) [ 29,3
BRANCAS [ 28,9
MAIS DE 5 SM (MAIS DE 3.000 Reals) [ 35,0
ENTRE 1/2 E 3 SM (ENTRE 941 A 1.860 REAIS) [ 32,2
MENOS DE 1 SM (MENOS DE 600 REais) [ 30,0
ENTRE 3 A 5 SM (ENTRE 1.861 A 3.000 ReAls) [ 27,2
ENTRE 1 E 1E 1/2 SM (ENTRE 600 A 940 REAlS) [ 24,3
posos | <o.¢
aoutros N 30,1
sovens | 27,2
aputtos Jovens [ 254
MASCULINO 29,5
FEMININO 28,8
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A primeira coisa que é preciso resga-
tar é que todos os indicadores sobre satde
sfo mais baixos em geral que aqueles so-
bre educacio.

DIREITO A SAUDE

Em relacdo a este indicador especifica-
mente destacamos uma diferenca signifi-
cativa na percepcio mais positiva entre os
que se declararam brancos (39%), segui-
dos pelos que se declararam negros (33%).

Entre os grupos de renda, destaca-se o
grupo com maior renda com a visio mais
positiva (43%), com uma diferenca de 12
pontos para o grupo com visio mais nega-
tiva, este também o de menor renda (31%).

Mais uma vez os idosos tém a percep-
¢do mais positiva (44%) e o grupo de adul-
tos jovens a visdo mais negativa (30%).

Os homens tém uma percep¢io mais
positiva em relacdo ao acesso a sadde
(36%) do que as mulheres (34%).

INCLUSAO NA SAUDE

Em relacio ao indicador de inclusio na
saude, percebe-se uma visdo significativa-
mente mais positiva dos idosos (40%) em re-
lag&o aos outros grupos etérios e da faixa de
maior renda (35%) entre os grupos de renda.



CIDADANIA PERCEBIDA NA AREA DO INCID

DIFERENCA NA SAUDE

Em relaco ao indicador Diferenca na
saude, percebemos uma preponderancia
da percepcio de que as pessoas nio tém
acesso a sadde e de que existem outras
pessoas que nio tém, considerando todos
os grupos tratados aqui. Entre os grupos
etirios, se destacam com esta posicio os
jovens adultos (59,6%), enquanto que,
entre os grupos de renda, destacam-se os
que ganham entre 1 e 1,5 salirio minimo.

DIFERENGA NA SAUDE (%)
FONTE: PESQUISA INCID — CIDADANIA PERCEBIDA

Il ME ATENDE MAS NAO ATENDE AO OUTRO
NAO ME ATENDE MAS ATENDE AO OUTRO

\_

NEGRAS (PRETA + PARDA) [T 12,4
BRANCAS  [HIFNEE] 204 1

ENTRE 1 E 1 E 1/2 SM (ENTRE 600 A 940 REAIS) e 596 |
MENOS DE 1 SM (MENOS DE 600 REAIS) 14,7 T

ENTRE 3 A 5 SM (ENTRE 1.861 A 3.000 REAIS) 10,7
ENTRE 1/2 E 3 SM (ENTRE 941 A 1.860 REAIS) 11,9
MAIS DE 5 SM (MAIS DE 3.000 REAIS) 11,7

ADULTOS JOVENS 10,9 I —
ADULTOS L 540
JOVENS 10,1

IDOSOS 1200 I T

FEMININOG  [IIFEIE 176 Lkl 554 |
mascuLiNe [T 183 [l 539 |

B ME ATENDE E ATENDE AO OUTRO
I NAO ME ATENDE E NAO ATENDE AO OUTRO

/
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PARTICIPAGAO E SAUDE (%)
FONTE: PESQUISA INCID — CIDADANIA PERCEBIDA

BRANCAS
NEGRAS (PRETA + PARDA)

MAIS DE 5 SM (MAIS DE 3.000 REAIS)

ENTRE 1/2 E 3 SM (ENTRE 941 A 1.860 REAIS)
ENTRE 3 A 5 SM (ENTRE 1.861 A 3.000 REAIS)
ENTRE 1 E 1 E 1/2 SM (ENTRE 600 A 940 REAIS)
MENOS DE 1 SM (MENOS DE 600 REAIS)

ADULTOS
IDOSOS

JOVENS
ADULTOS JOVENS

MASCULINO
FEMININO

P 623
P 622

I 69
=k
I 627
I 605
] 594

I 658
I 639
I 25
I 595

63,3
61,2

/

DIREITO A AGUA LIMPA (%)
FONTE: PESQUISA INCID — CIDADANIA PERCEBIDA

BRANCAS
NEGRAS (PRETA + PARDA)

MAIS DE 5 SM (MAIS DE 3.000 REAIS)

ENTRE 3 A 5 SM (ENTRE 1.861 A 3.000 REAIS)
ENTRE 1/2 E 3 SM (ENTRE 941 A 1.860 REAIS)
ENTRE1 E 1 E 1/2 SM (ENTRE 600 A 940 REAIS)
MENOS DE 1 SM (MENOS DE 600 REAIS)

JOVENS

IDOSOS
ADULTOS JOVENS
ADULTOS

MASCULINO
FEMININO

759
701

I 83
I 77
I 740
I 726
E— 707

I 74
I 737
I 72t
I, 705

74,1
72,5

/

86

PARTICIPAGAO E SAUDE

Neste indicador se destaca nos grupos
por faixa de renda, com expectativa mais
positiva, aquele de maior renda (70%), en-
quanto entre os grupos etarios se destaca
o dos adultos (66%).

DIREITO A AGUA LIMPA

Entre os grupos por racga/cor as pes-
soas que se declararam brancas tém uma
percepcio mais positiva (80%) do que as
negras (70%).

A percepcio entre os grupos de renda
é tanto mais positiva quanto mais a pessoa
ganha, numa diferenca de 17 pontos entre
0 grupo mais rico e o grupo mais pobre.

Os jovens é que consideram melhor o
direito a dgua limpa (78%) entre os gru-
pos etarios.



CIDADANIA PERCEBIDA NA AREA DO INCID

DIREITO AO AR LIMPO

Na percepcéo sobre o direito ao ar lim-
po, mais uma vez, a percepcio das pesso-
as brancas é a mais positiva (60%).

O que se destaca nos grupos de renda
é a visio significativamente mais negativa
do grupo com menor renda (41%), com
uma diferenca de mais de 20 pontos em
relacio ao grupo de maior renda (62%).

A percepcio sobre o ar é muito dife-
rente entre homens e mulheres, de 15 pon-
tos percentuais.

DIREITO A ESPACOS PUBLICOS
DE QUALIDADE

Este indicador mostra que nio existe
diferenca de percepg¢io entre os grupos
de raga/cor, mas entre os grupos de renda
sim. O grupo de maior renda tem uma
visdo muito mais positiva, com uma di-
ferenca de 10 pontos percentuais para o
grupo de renda seguinte.

DIREITO AO AR LIMPO (%)
FONTE: PESQUISA INCID — CIDADANIA PERCEBIDA

BRANCAS
NEGRAS (PRETA + PARDA)

MAIS DE 5 SM (MAIS DE 3.000 REAIS)

ENTRE 3 A 5 SM (ENTRE 1.861 A 3.000 REAIS)
ENTRE 1/2 E 3 SM (ENTRE 941 A 1.860 REAIS)
ENTRE 1 E 1 E 1/2 SM (ENTRE 600 A 940 REAIS)
MENOS DE 1 SM (MENOS DE 600 REAIS)

ADULTOS
IDOSOS

ADULTOS JOVENS
JOVENS

MASCULINO
FEMININO

I 600

PO a8

I 620
I 508
I 590

I 53
B 109

I 55
I 5
N 526
I 59

60,5

45,9

/

DIREITO A ESPAGOS PUBLICOS DE QUALIDADE (%)

FONTE: PESQUISA INCID — CIDADANIA PERCEBIDA

BRANCAS
NEGRAS (PRETA + PARDA)

MAIS DE 5 SM (MAIS DE 3.000 REAIS)

ENTRE 3 A 5 SM (ENTRE 1.861 A 3.000 REAIS)
ENTRE1 E 1 E 1/2 SM (ENTRE 600 A 940 REAIS)
MENOS DE 1 SM (MENOS DE 600 REAIS)

ENTRE 1/2 E 3 SM (ENTRE 941 A 1.860 REAIS)

IDOSOS
ADULTOS
ADULTOS JOVENS
JOVENS

MASCULINO
FEMININO

P 458
T EE

KX

. 490
I 478
ey
g

I 5.
I
I 57
I 2

46,2
44,7
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DIFERENGA DE CONDIGOES AMBIENTAIS (%)
FONTE: PESQUISA INCID — CIDADANIA PERCEBIDA

BRANCAS
NEGRAS (PRETA + PARDA)

MAIS DE 5 SM (MAIS DE 3.000 REAIS)

ENTRE 3 A 5 SM (ENTRE 1.861 A 3.000 REAIS)
ENTRE 1/2 E 3 SM (ENTRE 941 A 1.860 REAIS)
ENTRE 1 E 1 E 1/2 SM (ENTRE 600 A 940 REAIS)
MENOS DE 1 SM (MENOS DE 600 REAIS)

P 2
P 440

I 338
I 356
I 3
I 40
I 476

posos N 470
souros [ ‘s,
aputos Jovens [ 418
sovens I 431
MASCULINO 42,8
FEMININO 45,6
RESPEITO A DIVERSIDADE (%)
FONTE: PESQUISA INCID — CIDADANIA PERCEBIDA
srancas [ 451
NEGRAS (PRETA + PARDA) _ 45,3
ENTRE 1/2 £3 SM (ENTRE 941 A 1.860 REAIS) [ 49,2
ENTRE 1 E 1 E1/2 SM (ENTRE 600 A 940 REAIS) [ 47,3
MAIS DE 5 SM (MAIS DE 3.000 REAIS) [N 46,6
ENTRE 3 A 5 SM (ENTRE 1.861 A 3.000 REAIS) [ 44.8
MENOS DE 1 SM (MENOS DE 600 REAIS) [ 443
vosos | 56
soutos I 03
apuLtos Jovens [ 43.2
sovens | 41.9
MASCULINO 49,6
FEMININO 43,4
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DIFERENGA DE CONDICOES
AMBIENTAIS

Neste indicador, destaca-se a visio
mais positiva das pessoas com maior ren-
da. Mais uma vez os adultos jovens tém a
visdo mais negativa (42%). As mulheres
(46%) apresentam a percepcio mais posi-
tiva em relacio aos homens (43%).

RESPEITO A DIVERSIDADE

No indicador de Respeito a diversida-
de percebemos, mais uma vez, que as pes-
soas que se declararam brancas tém uma
percepcio mais positiva do que as negras.
Entre os grupos de renda, as diferencas
existem, mas ndo sio muito grandes, além
de nio corresponderem a ordem de maior
ou menor renda.

Nos grupos etirios, quanto maior a
idade, mais positiva é a percepcio sobre o
respeito a diversidade. Além disso, os ho-
mens tém uma visdo mais positiva (50%)
do que as mulheres (43%).



CIDADANIA PERCEBIDA NA AREA DO INCID

O que se percebe aqui, levando em
conta o conjunto de indicadores, é que
muitas desigualdades se revelam na
percepgio das pessoas, mas a percep¢io
sobre preconceito diretamente nio é tio
forte.

DIREITO A DIVERSIDADE

Este indicador se refere mais direta-
mente A vivéncia de preconceito. Nele,

temos uma percepcio mais negativa dos
negros (70%) do que dos brancos (81%).

Entre os grupos de renda ,destaca-se
com a visdo mais negativa justamente o
grupo de pessoas mais pobres (69).

Entre os grupos etérios, aqueles que
percebem mais negativamente o seu di-
reito & diversidade sdo os adultos jovens
(70%), e mais uma vez os idosos tém a vi-
sfo mais positiva (81%).

As mulheres tém uma visdo um pouco
mais negativa (72%) do que os homens (76%).

DIREITO A DIVERSIDADE (%)
FONTE: PESQUISA INCID — CIDADANIA PERCEBIDA

BRANCAS

NEGRAS (PRETA + PARDA)

ENTRE 1/2 E 3 SM (ENTRE 941 A 1.860 REAIS)
ENTRE 3 A 5 SM (ENTRE 1.861 A 3.000 REAIS)
MAIS DE 5 SM (MAIS DE 3.000 REAIS)

ENTRE1 E 1 E1/2 SM (ENTRE 600 A 940 REAIS)

MENOS DE 1 SM (MENOS DE 600 REAIS)

IDOS0S
JOVENS
ADULTOS

ADULTOS JOVENS

MASCULINO

FEMININO

~ “‘

80,7

70,3

~
~
-

76,9
76,8

2,5
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“(...) o territorio pesquisado
revela, de uma maneira geral,
aguda percepcao sobre a negacao
de direitos e as desigualdades.
Por outro lado, é possivel observar
um forte potencial de incremento
da participacao cidada, uma

vez que as percepcoes sobre
perspectivas de transformar a
realidade através da participacao
se revelou bastante elevada”

92

conclusio deste relatério ultrapassa
A:s resultados que podem ser aufe-
idos a partir dos indicadores cons-
truidos sobre a Cidadania percebida,
embora também os contenha.
Primeiramente, é preciso destacar a rede
de relag¢Ges que foi construida com a equipe
de entrevistadores e supervisores selecio-
nados entre estudantes e profissionais que
moram ou trabalham na drea em estudo.
A opcio de investir recursos materiais e
humanos neste processo de pesquisa, mui-
tas vezes mais dispendiosos e desgastantes
do que contratar um empresa especializada
neste tipo de pesquisa, permitiu ganhos que
se estendem a todo o projeto Incid e seus
resultados, a equipe, ao Ibase e, podemos
supor, a populagio dos municipios contem-
plados com o projeto, uma vez que cada vez
mais nos aproximamos da realidade local.
Isto porque, ao envolver individuos
relacionados de diferentes maneiras ao
territério, foi possivel tornar o projeto



Incid conhecido e reconhecido por um
grupo de cerca de 50 pessoas, composto
por estudantes, pesquisadores, gestores
e ativistas que, de uma maneira geral,
manifestaram grande empenho e envolvi-
mento com os objetivos do projeto e com
o proéprio Ibase. Além disso, acreditamos
que o envolvimento de tantas pessoas
com a pesquisa propriamente dita possa
ter representado um estimulo a reflexio e
construcio de um olhar para o territério
no qual atuam sob o ponto de vista da ci-
dadania e do acesso a direitos.

Para o Ibase e para o projeto Incid, foi
uma grande oportunidade de estreitar la-
cos com pessoas sérias e comprometidas
que tém atuaciio na regifo, algumas das
quais continuam ligadas ao projeto, seja
como articuladores de atividades locais,
ou sob a perspectiva de vir a integrar a
equipe permanente do projeto, ou como
cidaddos que acompanham os resultados
e atividades que desenvolvemos.

Com relagio aos resultados produzidos,
destacamos, primeiramente, que o territério
pesquisado revela, de uma maneira geral,
aguda percepcio sobre a negacio de di-
reitos e as desigualdades. Por outro lado,
é possivel observar um forte potencial de
incremento da participacdo cidadd, uma
vez que as percepcoes sobre perspectivas de
transformar a realidade através da partici-
pacio se revelaram bastante elevadas.

A percepcio sobre o direito a condicdes
bésicas de vida é visivelmente mais positiva
que a percepgio sobre respeito aos direitos.
A partir da anélise comparada, pode-se afe-
rir que o entendimento da populacio sobre
direitos vai além do acesso as condicoes
basicas de educacio, satide e meio ambiente,
passando por uma nocio de direitos fun-
damentais mais ampla e abrangente, que
parece levar em conta outras dimensées da
cidadania que devem ser asseguradas.

Cabe ressaltar que, em apenas trés dos
14 municipios pesquisados, mais da me-
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tade da populacio percebe ter os seus di-
reitos respeitados: Cachoeiras de Macacu
(52,6%), Silva Jardim (55,1%) e Casimiro
de Abreu, com maior percentual (65,4%).
Os indices de percepcio sobre igualdade
de condi¢des de vida e de tratamento sdo
relativamente baixos (a média da area do
Incid é igual a 41,3%). O menor indice é de
Niteréi (38,2%) e o maior, de Casimiro de
Abreu (55,7%), sendo este o inico munici-
pio com valor acima dos 50%.

Estes valores indicam que a populacio
percebe a existéncia de desigualdade de
acesso as condicoes bésicas de vida, bem
como a existéncia de tratamento diferente
por preconceito e discriminacio. Ou seja,
os entrevistados percebem que os direitos
néo sido garantidos a todos os cidadios.

E alto o percentual das pessoas que
acreditam que podem influir na melhoria
das condicoes béasicas de vida, através da
participacao, garantindo assim o respeito
aos seus direitos fundamentais relaciona-
dos a educaciio, satide e meio ambiente (a
média para a drea do Incid é de 71,2%). Ha
uma aguda percepcio de que a participa-
¢do pode mudar a vida das pessoas para
melhor, demonstrada pelo indice médio
da 4rea do Incid, que é de 93%.

Ao olhar para o conjunto dos indicado-
res de participacdo, fica nitida a perspec-
tiva consensual de que ela seja propulsora
de garantias de direitos e de mudancas

para melhor na vida das pessoas.

Quando nos debrucamos sobre os
indicadores que tratam dos direitos e da
cidadania relacionados a condigdes de
vida especificas como saide, educacio,
meio ambiente e diversidade, é possivel
perceber uma série de nuances.

Considerando a drea de atuacio do Incid
como um todo, menos da metade dos entre-
vistados percebe que a educacgio ofertada
atende as suas necessidades - 41,2%. Ao
mesmo tempo, a percepcio de que todas as
pessoas tém acesso aos servicos de educacio
de que precisam é manifestada por apenas
49,9% dos entrevistados. Os municipios de
Sdo Gongalo, Maric4, Itaborai e Magé se
situam em situacio mais desfavorivel tan-
to em relacéo ao direito a educacio quanto
em relacdo a percepcio do acesso de outras
pessoas a educacio (inclusio na educacio).
Por outro lado, o municipio de Casimiro de
Abreu se destaca positivamente em ambas
as dimensdes analisadas.

Além disso, o que os indicadores de
direito a educacéo, inclusio na educacgio e
diferenca e educacio nos permitem cons-
tatar é que a percep¢ao mais negativa é das
pessoas que se declararam negras, com
uma diferenca significativa para os outros
grupos por rac¢a/cor. Ao mesmo tempo, os
homens tém uma visdo significativamen-
te mais positiva que as mulheres.

Com relacio a perspectiva de melho-
rar a educacio através da participacio,

destacam-se os grupos com maior renda.



Neste indicador, sdo as mulheres que tém
melhor expectativa que os homens (73%
e 70% respectivamente). Os jovens sdo os
mais otimistas (75%) em relacio aos ou-
tros grupos por faixa etaria.

Quanto aos indicadores focados na
satide, a primeira coisa que é preciso
resgatar é que todos os indicadores sio
mais baixos em geral do que aqueles sobre
educacio e meio ambiente. Considerando
a drea do Incid como um todo, apenas
35% da populacio se percebe como ade-
quadamente atendida quando precisa de
atendimento de satde. Cabe destacar que
os homens tém uma percepcio mais po-
sitiva em relacdo ao acesso a satide (36%)
do que as mulheres (34%). Analisando os
indicadores Direito a saude, Inclusio na
saude e Diferenca na satude, percebemos
que os resultados mais negativos foram
apresentados pelos municipios de Itabo-
rai e Maricd. O acesso a saide é melhor
avaliado nos municipios de Casimiro de
Abreu e Rio Bonito, onde mais da metade
dos entrevistados considera receber aten-
dimento adequado e no percebem a exis-
téncia de pessoas que ficam sem acesso.

Apesar da percepcio sobre o acesso
e a desigualdade no acesso aos servicos
de saude ser elevada na area em estudo,
62,2% dos entrevistados acreditam que
as pessoas comuns podem participar de
melhorias na satude. E interessante notar

que, apenas no que tange a participacio, o

municipio de Casimiro de Abreu aparece
em sétimo lugar, tendo apresentado os
melhores desempenhos nos demais indi-
cadores que versam sobre a satide.

Com relacéo a este indicador, de par-
ticipacio e saude, especificamente se
destaca uma diferenca significativa na
percepcdo mais positiva entre os que se
declararam brancos (39%), seguidos pelos
que se declararam negros (33%). Entre os
grupos de renda, destaca-se o grupo com
maior renda com a visdo mais positiva
(43%), com uma diferenca de 12 pontos
para o grupo com visdo mais negativa,
este também o de menor renda (31%).
Os idosos tém a percepcio mais positiva
(44%) e o grupo de adultos jovens a visio
mais negativa (30%).

No tema do meio ambiente, revela-
ram-se resultados mais positivos do que

na saude e na educacio, com destaque
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para a expectativa de participacdo. No
entanto, também merece destaque quanto
as condicoes do meio ambiente a elevada
percepcio de desigualdades e diferenca
de percepcdes segundo a raca/etnia e a
faixa de renda dos entrevistados, com os
brancos e os mais ricos demonstrando
de uma maneira geral percepcdes mais
positivas sobre as condi¢des ambientais
investigadas. Isto revela que, quando se
trata de meio ambiente, a negacio de di-
reitos costuma atingir mais os negros e os
pobres. E possivel observar, também, que
os municipios mais urbanizados e popu-
losos como Sdo Gongalo, Itaborai e Niter6i
apresentam percepces mais negativas
sobre as condicGes ambientais, ao passo
que o municipio de Casimiro de Abreu se
destaca positivamente em todos os aspec-
tos ambientais analisados.

Entre os grupos por raga/cor, as pesso-
as brancas tém uma percepcio mais posi-
tiva do que as negras quanto a limpeza da
dgua que chega as casas e quanto a limpe-
za do ar. Entre as diferentes faixas de ren-
da, a percepcio quanto ao direito a dgua
limpa é tanto mais positiva quanto mais a
pessoa ganha, numa diferenca de 17 pon-
tos entre o grupo mais rico e o grupo mais
pobre. Quando se trata do direito ao ar
limpo, é significativamente mais negativa
a percepc¢io do grupo com menor renda
(41%), com uma diferenca de mais de 20

pontos percentuais em relagio ao grupo

de maior renda. A percepcio sobre o ar
também é muito diferente entre homens e
mulheres, de 15 pontos percentuais. Com
relacdo a qualidade dos espacos publicos,
observamos forte relacio com a faixa de
renda (os mais ricos com visio mais po-
sitiva), enquanto que a diferenca de raca/
etnia nido foi tdo significativa. Quando
analisado o indicador de diferenca de con-
dicdes ambientais, destaca-se novamente
a visdo mais positiva dos mais ricos, que
consideram com mais frequéncia que as
condi¢des ambientais sio as mesmas para
os moradores do municipio.

Apesar da percepcio sobre o direito
a elementos de um meio ambiente equi-
librado e sobre a desigualdade das con-
dicdes ambientais serem razoavelmente
baixas na maior parte da drea em estudo,
0 meio ambiente é o campo que apresenta
a maior percep¢io de que as pessoas co-
muns podem contribuir para mudancas
positivas. 83,2% dos entrevistados acredi-
tam que as pessoas comuns podem fazer
alguma coisa para melhorar o meio am-
biente em geral.

Naarea do Incid é elevada a percepcio da
ocorréncia de discriminacéo e preconceito,
uma vez que menos da metade dos entrevis-
tados responderam o conjunto de questoes
combinadas de modo a indicar uma percep-
¢o de respeito a diversidade - 46,3%. Trés
municipios se encontram bastante abaixo da

média da regido quanto se trata tanto do di-



reito quanto do respeito a diversidade - Sdo
Gongalo, Niteréi e Teresopolis.

Nos indicadores de Respeito a diver-
sidade e Direito a diversidade, percebe-
-se que os brancos tém percepcio mais
positiva que os negros. Do mesmo modo,
os grupos da faixa de renda mais elevada
apresentam visdo mais positiva do que os
mais pobres. Nos grupos etarios, quanto
maior a idade, mais positiva é a percep¢io
sobre o respeito a diversidade. Além dis-
s0, os homens tém uma visdo mais positi-
va do que as mulheres quando se trata de
preconceito e discriminacio.

Finalmente, cabe chamar atencio
para os indices sistematicamente abaixo
da média, e frequentemente situados
nas dltimas posicdes, apresentados por

municipios como Itaborai e Sdo Gonca-
lo, justamente aqueles que devem sofrer
de forma mais aguda as transformacoes
associadas a instalacido do complexo pe-
troquimico. Os baixos indicadores nas
areas de educacido em particular, e cida-
dania e direitos de uma maneira geral,
colocam em duvida a possibilidade da
populacio destes municipios se benefi-
ciar plenamente da geracio de empregos
e oportunidades frequentemente propa-
gandeada. Por outro lado, as mas condi-
cOes ambientais e dos servicos de satde,
percebidas de forma contundente pela
populacdo, concorrem para o questio-
namento da capacidade de absorcio dos
contingentes populacionais que tendem
a se fixar nestas cidades.
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ANEX0_Questionario

BLOCO 1

1 | Em que municipio vocé mora?

2 | Qual é a sua idade? | em anos completos, minimo 16 ] [ |[ |

3 | Qualéoseusexo? 1| |Feminino 2| |Masculino

4 | Qual a sua raca ou etinia? [ ler as opcoes ]
1[ |Preta 2| |Parda 3| |Branca 4/ |Indigena 5[ |Oriental 99| |NS/NR

5 Qual a sua escolaridade?

1 [ |Nunca estudou

2 [ |Fundamental incompleto (antigos primario (elementar) e gindsio incompletos; antigo 1° grau incompleto)
3 [ |Fundamental completo (antigo ginasio completo; antigo 1° grau completo)

4 [ |Médio incompleto (antigo cientifico, classico, etc...incompleto; antigo 2° grau incompleto)

5[ |Médio completo (antigo cientifico, classico, etc... completo; antigo 2° grau completo)

6 [ |Superior de graduagdo incompleto

7 [ ] Superior de graduagdo completo

8| |Pés-graduagdo / mestrado / doutorado — completo ou incompleto

99 [ |NS/NR

6 | Vocé trabalha? [ ler as opcoes |
1[ |Sim [ passe para7] 2[ |Nao|[ passepara9] 99| |INS/NR [ passe para 9 |

7 Qual é o tipo de trabalho?

1 [ |Cuidados da casa e da familia

2 [ |Autébnomo / conta-prépria

3| |Assalariado — empregado sem carteira assinada

4| |Assalariado — empregado com carteira assinada / funcionario publico / estatutario
99 |NS/NR

8 | Em que municipio vocé trabalha?

9 | Qual a sua renda mensal aproximada? R$ [ |[ |.[ ][ ][ ],00 [ [Naotem [ |INS/NR

10 | Vocé tem filhos de até 18 anos?
10 1Sim  2[ |Nao 99 |NS/NR
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BLOCO 2

11 | Vocé acha que a educacéo no lugar onde vocé mora atende ao que vocé e sua familia precisam?
1[ |Sim 2 INado 99[ |INS/NR
12 | Existem pessoas no lugar onde vocé mora sem acesso aos servicos de educacdo de que precisam?
1[ |Sim 2[ INado 99[ |INS/NR
Vocé acha que as pessoas que nao sao ligadas ao governo podem fazer alguma coisa para melhorar
13 | a educacdo em geral?
1[ ]Sim 2[ INado 99[ |INS/NR
14 | Quando vocé ou alguém préximo tem um problema de salde, conseguem atendimento adequado?
1[ ]Sim 2 INdo 99[ |INS/NR
15 | Existem pessoas onde vocé mora que quando tém um problema de sailde ficam sem atendimento adequado?
1[ ]Sim 2 INdo 99[ |INS/NR
Vocé acha que as pessoas que hao sao ligadas ao governo podem fazer alguma coisa para melhorar
16 | a saude em geral?
1[ ]Sim 2 INdo 99[ |INS/NR
17 R
No lugar onde vocé mora:
17.1 | A agua que chega nas casas é: 1[ |Limpa 2 [ |Suja 99 INS/NR
17.2 |Oaré: 1[ |Limpo 2 [ ]Poluido 99 INS/NR
17.3 | As ruas e pragas sao: 1[ |Limpas 2 [ ]Sujas 99 INS/NR
18 | Essas condicbes sao as mesmas para todos que moram em [ nome do municipio onde a pessoa vive |?
1[ |Sim 2[ INado 99] |INS/NR
Vocé acha que as pessoas que nao sao ligadas ao governo podem fazer alguma coisa para melhorar
19 | o meio-ambiente em geral?
1[ ]Sim 2[ INado 99[ |INS/NR
\_ J
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ANEX0_Questionario

BLOCO 3

20 | No lugar onde vocé mora, vocé acha que existem pessoas que sofrem ou sao tratadas de forma diferente por:

20.1 | Sua raca ou etnia? 1[ ]Sim 2[ |Nao 99| |NS/NR
20.2 | Serem pobres? 1[ ]Sim 2| |Nao 99 [ |NS/NR
20.3 | Sua religiao? 1 [ ]Sim 2| |Nao 99 |NS/NR
20.4 | Serem mulheres? 1 [ ]Sim 2[ |Nao 99 INS/NR
20.5 | Serem homossexuais? 1[ ]Sim 2[ |Nao 99 INS/NR

21 | Vocé ja sofreu ou foi tratado diferente por alguma destas razoes?
1[]Sim 2[ INado 99[ |INS/NR

BLOCO 4

22 | Vocé faz parte de algum grupo ou organizacao que se reline regularmente?
1[ ]Sim [ passe para 23] 2| |N&o [ passe para 24 ] 99| |NS/NR | passe para 24 |

23 | Qual grupo ou organizacao vocé faz parte? [ aceita mais de uma resposta ]

1| |Sindicato ou associacéo de classe

2 [ |Partido politico

3 [ JAssociagdo de moradores

4 [ |Conselho ligado a politicas publicas (conselhos de saude, seguranca alimentar...)
5[ |Grupo cultural

6 [ | Grupo religioso

7 [ |Movimento negro

8| |Movimento de mulheres

9 [ |Movimento ambientalista

10 [ |Férum da Agenda 21

11 [ |Organizagdo / Movimento estudantil

12 [ |Outro. Qual? ’ ‘

-
\_
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BLOCO 4 (CONTINUACAO)

24| Vocé acha que a participacao da populacao pode melhorar as condicoes de vida em um lugar?
1[ ]Sim 2[ INado 99[ |INS/NR
25 | 0 lugar onde vocé mora mudou nos Gltimos anos?
1[ |Sim [ passe para26] 2| |Nao [ passe para 27 ] 99| INS/NR | passe para 27 |
26 | Em caso positivo, essa mudanca foi:
1[ |Para melhor  2[ |Para pior 99 INS/NR
27 | Vocé acha que nos préximos anos o lugar onde vocé mora vai:
1[ |Melhorar 2| |Piorar 3| |Naovai mudar 99| |NS/NR
28 | Vocé acha que as acoes dos governantes estao atendendo ao que a populacao precisa?
1[ ]Sim 2 INdo 99[ |INS/NR
29

Vocé acha que seus direitos sao respeitados?
1[ ]Sim 2[INao 99[ |INS/NR

Por qué? [ Resposta nao obrigatoria. Comentarios, se houver ]
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